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(Prevadzkovaterl a Sprostredkovate! spolocne dalej len
VZHLADOM NA TO, ZE:

(A)

dalej len ,,Sprostredkovatel™

~otrany“ a kazdy samostatne .Strana“)

Prevadzkovatel vyuziva sluzby Sprostredkovatela v ramci ktorych Sprostredkovatel poskytuje
Prevadzkovatelovi

na prevadzku internetovych stranok Prevadzkovatela,

prevadzkovanych na webovom sidle Identifikovanom v zahlavi tefto Zmluvy (dalej len

.Platforma*).

Sprostredkovatel na tieto ucely poskytuje na zaklade osobitnej zmiyvy

O prevadzke internetovej prezentacie &i inej obdobnej Zmluvy na prevadzku Platformy (dfalej len

(B)

podla voiby Prevadzkovatera;




(C)  Vyuzivanie Sluzieb Prevadzkovatelom zahfma aktivity, pri ktdrz;'ch mbze Sprostredkovatef

spraclvat osobne tdaje. Ide nama © pripady, ked Prevadzkovatel v ramci obsahu
umiestiovaného na svoje internetové stranky nahra na Platformu (a teda a)j na internetove
stranky) osobné udaje, alalebo o pripady, ked navstevnici internetovych stranok posielaju svoje
osobné udaje Prevadzkovatelovs prostrednictvom Platformy;

rozhodli sa Zmluvne strany yzavriet tuto zmluvu O spracovani osobnych tdajov (dalej len Zmluva’):
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PREDMET ZMLUVY

Predmetom tejto Zmluvy je uprava vzajomnych prav a povinnosti Stran pri spracovani osobnych
(dajov, ktore Prevadzkovatel poskytuje Sprostredkovatel’ovi v stvislosti s Prevadzkovou zmluvou pri
vyuzivani Sluzieb.

Prevadzkovatel je pri vyuzivani Stuzieb v postaveni spravcu osobnych tdajov. Sprostredkovatel pri
poskytovani Sjuzieb spracovava poskytnute osobné Udaje na zaklade poKyNov Prevadzkovatela a
tejto Zmiuvy, a 10 iba v ramci poskytovania Platformy. Sprostredkovatel Je na tieto Gcéely v postaveni
sprostredkovatela oscbnych adajov.

Tato Zmluva predstavuje zmiuvu O spracovani osobnych udajov Vv stlade s nariadenim Eurépskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 Z 27. aprila 2016, vieobecné nariadenie o ochrane udajov (dalej
len _nariadenie”), ktoru sy spravca (Prevadzkovatel a sprostredkovate! (Sprostredkovatel‘) povinni
uzavriet, a to v pisomnej forme.

Sprostredkovaterl poskytuje Sluzby Vv stulade s prisiusnym produktovymi listami, ktoré S
Prevadzkovatel zvoli, a na zaklade samostatne] Prevadzkove] zmiuvy. Ugelom tejto Zmluvy e
zabezpetenie ochrany osobnych Udajov pri ich spracovani v ramci poskytovania Sluzieb na zaklade
Prevadzkovej zmiuvy.

Sprostredkovatel spracovava osobné udaje len na saklade zdokumentovanych pokynov
Prevadzkovatefa. Tato Zmiuva predstavuje spolocne s brevadzkovou zmluvou upine a konetné
pokyny Prevadzkovatela Sprostredkovatelovl na spracovanie osobnych (dajov. Vetky dodatoCne
alebo upravene pokyny nusi Prevadzkovatel vydat pisomne.

Sprostredkovatef bude Prevadzkovatela nformovat v pripade, Zze podia nazoru Sprostredkovatela
porusuje urcity pokyn ustanovenia nariadenia alebo inych predpisov o ochrane osobnych udajov,
kKioré sa vztahuju na Sprostredkovatela ako sprostredkovatela udajov. Sprostredkovatel nema
povinnost robit komplexny pravny prieskum ani pinit pokyny v rozpore S pravnymi predpismi.

TYPY OSOBNYCH UDAJOV A KATEGORIE DOTKNUTYCH OSOB

Spracovanim osobnych udajov Vv zmysle tejto Zmluvy S3a rozumie najma ich zhromazdovanie,
ukladanie na technické nosice, pouzivanie, triedenie alebo kombinovanie v ramci Platformy,
v rozsahu nevyhnuinom na zaistenie riadneho poskytovania Sluzieb.

Osobnymi Gdajmi v zmysle tejto Zmluvy sa rozumeju osobné udaje v zmysle nariadenia, teda take
udaje, ktore identifikuji alebo MoOZu identifikovat fyzick( osobu. Sprostredkovatel spracovava len
také osobné udaje, kiore Prevadzkovatel nahra na Dlatformu. a dalej udaje, ktoré mozu navétevnici
internetovych stranok sami nahrat ¢i posietat prostrednictvom Platformy. Rozsah kategorii osobnych
udajov, kiore Platforima vsecbecne umoznuje spracovavat, |e stanoveny v produktovom liste modulu
Sluzieb, ktory si Prevadzkovate! zvoli v ramei pouzivatelskeho rozhrania Platformy, pristupného tu:

hitps://Www igalileo.sk/gdpr/.

Sprnstredkwatel’ je opravneny menit a aktualizovat znenie produkiovych listov, a tak umoZnit
prevadzkovatelovi a/alebo navétevnikom internetovych stranok Prevadzkovatela zadavat dalsie
osobné udaje.

Sprostredkovatel spracovava v ramci Sluzieb osobné udaje véetkych osdb (dotknutych osbb) Ktorych
osobné udaje sa budd prostrednictvom platformy poskytovat. Ide najma o zamestnancov
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Na vybavenie Ziadosti o uplatnenie prav dotknutych oséb méze Prevadzkovatef vyuzit' funkcionality
poskytované Sprostredkovateiom v ramci Platformy.

V pripade, Ze sa na zabezpeenie sOEinNost Sprostredkovatela bude vyzadovat st&innost dalgich
stran (napr. dalsich Sprostredkovatelov), Strany sa pisomne dohodnu na vyske pripadnych
dodatoénych nakiadov pred poskytnutim takejto suéinnosti. Prevadzkovatel nie je povinny hradit
Ziadne naklady, ktoré vopred neodsthlasil,

V pripade, Ze sa dotknuta osocba obrati so svojou Ziadostou o uplatnenie svojich prav na
Sprostredkovatefa, Sprostredkovatel sa Zzavazuje tuto Ziadost bez zbytoCného odkladu odovzdat
Prevadzkovatelovi. Sprostredkovate! informuje dotknutt osoby o tom, 2e jeho Ziadost boig
odovzdana Prevadzkovatefovi a Prevadzkovatel s nim bude dalej komunikovat' priamo.

Sprostredkovatel sa zavazuje bez zbytotného odklady oznamit' Prevadzkovatelovi porusenie
Zabezpedenia osobnych udajov na strane Sprostredkovatela, a ak je to mozné, poskytnut mu
potrebné informacie o takomto bezpednostnom incidente (vratane opisu charaktery daného pripadu
porusenia zabezpedenia kategorie a priblizného poctu dotknutych subjektov).

Sprostredkovatel sa dalej zavazuje na poziadanie dodaf Prevadzkovatelovi podklady potrebné na
posudenie vplyvu na ochranu osobnych adajov podfa &lanku 33 nariadenia pri spracovani
vykonavanom prostrednictvom diela v Strukitlre stanovenej dozornym organom, najma vratane

podkiadov podfa &lanku 35 ods 7 pism. d) nariadenia. Za poskytnutie podkladov, ktore s;
Prevadzkovatel vy¥iada na tieto ucely, je Sprostredkovatel opravneny vyZadovat thradu v Sulade
s Cennikom.
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V pripade, ze Prevadzkovatel bude vyzadovat dalsiu sﬂéihnost‘ Sprostredkovatela, je

Sprostredkovatel opravneny pozadovat ahradu v stlade s Cennikom.

v EANLIVOST A ZABEZPECENIE OSOBNYCH UDAJOV

Sprostredkovatel sa zavazuje, ze technicky a organizatne zabezpeci ochranu spracovavanych
osobnych Udajov tak, aby neumoznil neopravneny ani nahodny pristup k Gdajom, ich zmene, zniceniu
&i strate, neopravnenym prenosom, ich inému neapravnenemu spracovaniu, ako ani inemu zneuzitiu
a aby boli personaine a organizacne neustale pocas spracovavania udajov zabezpelené vseiky
povinnost Sprostredkovatela.

Sprostredkovatel sa zavazuje, Ze spracovavanie osobnych tidajov zabezpedél najma nasledujucim
sposobom:

2. osobné ldaje sa budy uchovavat v primerane zabezpedenych objektoch a miestnostiach, do
ktorych budtl mat pristup len opravnené 0soby Sprostredkovatela alebo jeho dodavatelov
(subdodavatelov, poddodavatelov),

b. Sprostredkovatel zarutuje, ze zamestnanci, nripadne ine opravnené osoby Sprostredkovateia,
ktoré spracovavajli osobne udaje podia tejto Zmluvy, su povinne zachovavat micanlivost
o osobnych udajoch a bezpetnostnych opatreniach, ktorych zverejnenie by ohrozilo ich
zabezpeenie. Sprostredkovatel zaisti ich preukazatelne zaviazanie sa k tejto povinnost;

c. osobné udaje v elektronicke podobe sa budu uchovavat na zabezpetenych serveroch alebo
nosi¢och udajov, ku ktorym budu mat pristup len poverene osoby na zaklade pristupovych kodov
alebo hesiel;

4 osobné udaje sa budu pravideine zalohovat a bude zabezpecena schopnost y&asnej obnovy ich
dostupnosti a pristup k nim v pripade bezpe€nostnych incidentov prostrednictvom vhodnych
technickych prostriedkov;

e. zabezpecti sa pravidelne tastovanie Géinnosti zavedenych technickych a organizatnych opatreni
na zaistenie bezpetnosti spracovania vratane penetragnych a inych potrebnych festov na
overenie bezpednosti siete.

Osobné Udaje spracovavane formou umiestnenia na internetové stranky sa moZu zo svojej podstaly
spristupnit verejnosti na internetovych strankach Prevadzkovatela. Takéto zverejnenie osobnych
udajov nepredstavuje porudenie povinnosti Sprostredkovatela zabezpedit osobné udaje podla tohto
clanku 5.

POSKYTOVANIE UDAJOV HALSIM OSOBAM

Sprostredkovatel sa zavazuje zaistit dodrZiavanie vietkych poZiadaviek na ochranu osobnych udajov
podfa tejto Zmiuvy vietkymi dalsimi sprostredkavatemi, ktorych Sprostredkovatel zapoji do
sprostredkovate 'skych innosti pri poskytovani SluZieb.

Sprostredkovatel moze poskytovat osobne udaje dalsim sprostredkovatefom osobnych udajov, ktori
Sprostredkovate ovi poskytuju servisne a dalsie podporné sluzby. Akituslny zoznam daldich
sprostredkovatelov, s ktorych zapojenim do sprostredkovatelskych ginnosti tymto Prevadzkovatel
stihlasi, je dostupny tu: https:/fwww.igalileo.sk/gdpr/.

Sprostredkovatef zapoji dalsich sprostredkovatelov len na G&ely vykonavania konkrétnych &innosti
v TAmMci  spracovania osobnych udajov pre Prevadzkovatela, ktoré mozu spocival najma

v poskytovani servisnych a dalsich podpornych sluZieb. Tito daisi sprostredkovatelia mozu
spracovavat osobne udaje len na ucely yykondvania cinnosti, na ktoré sa tieto osobné udaje
Sprostredkﬂvatel’ovi poskytli, a nesmu spracovavat osobneé udaje na Fiadne dalsie ucely.

Zapojenie alebo nahradenie dalsieho sprostredkovatela sa bude povazoval Za schvalené, ak
Sprostredkovatel © takomto zapojeni alebo nahradeni Prevadzkovatela vopred informuje a
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Prevadzkovatel nevznesie vogi Sprostredkovatelovi Ziadnu pisomna namietky vratane elektronicke)
formy do tridsiatich (30) pracovnych dni od poskytnutia takejto informacie.

Sprostredkovate! nebude poskytovat osobné Udaje Prevadzkovatela mimo Gzemia Eurdpskej Unie
ani Eurépskeho hospodarskeho priestoru.

Ak by Sprostredkovatel poskytoval osobné (daje mimo tzemia Eurépskej unie alebo Eurdpskeho
hospodarskeho priestoru, Zavazuje sa tak konat ien na zaklade dostatoénych zaruk a v stiade
S mechanizmami nariadenia na poskytovanie osobnych (dajov do tretich Krajin, napr.
prostrednictvom standardnych zmluvnych doloZiek podia rozhodnutia Eurdpskej komisie 2010/87/EU
alebo Standardnych ochrannych doloziek podra &lanku 46 (-Standardne dolozky o ochrane osobnych
udajov”). V takom pripade Prevadzkovatel tymto opravfiuje Sprostredkovatela, aby uzavrel také
standardné doloZky o ochrane osobnych udajov {pripadne iny obdobny dokument zabezpecujuci
zodpovedajicu troven ochrany osobnych udajov), a to v mene Prevadzkovatefa a na jeho téet.

V pripade, Ze Sprostredkovate! bude poskytovat' osobné Udaje Prevadzkovatela mimo lzemia
Furopskej Unie alebo Eurdpskeho hospodarskeho priestoru padla ¢lanku 6.6, musi Sprostredkovate!
0 takom poskytovani vopred informovat. Prevadzkovatel ma pravo vzniest proti takémuto
poskytovaniu pisomné namietky (vratane elektronickej formy), a to do tridsiatich (30) pracovnych dni
od poskytnutia takejto informacie.

V pripade namietok zo strany Prevadzkovatela podla Clanku 6.4 alebo podfa &lanku 6.7 bude
Prevadzkovatel Sprostredkovatefa podrobne informovat o dévodoch tychto namietok. Po namietke
moze Sprostredkovatel podfa vlastného uvazenia

a. navrhnut ineho sprostredkovatela namiesto odmietnutého dalsieho sprostredkovatela alebo

b. urobit kroky potrebné na vyrie$enie obav vyjadrenych Prevadzkovatelom, ktorymi sa odstrania
namietky Prevadzkovatela. | |

V pripade, Ze moznosti podfa &lanku 6.8 nie s primerane k dispozicii ani Ze sa namietka nevyriesila
inak a poziadavky Prevadzkovatel stazia alebo znemoznia Sprostredkovatefovi pinit jeho zmluvné
zavazky, moZe Sprostredkovatel ukondit tito Zmluvy a zarover Prevadzkovl zmluvu, na zaklade
Ktore] sa poskytujd Sluzby na prevadzku webovych stranok prevadzkovanych na webovom sidle
dentifikovanom v zahlavi tejto Zmluvy dpine alebo scasti, a to bez vypovednej iehoty.

PRAVO NA INFORMACIE A AUDIT

S ohladom na spracovavanie osobnych Udajov podia Prevadzkove] zmluvy spristupni
Sprostredkovatel Prevadzkovatelovi na zaklade jeho pisomnej poZiadavky vsetky informacie
potrebne na preukazanie dodrziavania povinnosti stanovenych v ¢lanku 28 GDPR,

Na zaklade pisomnej Ziadosti Prevadzkovatela o vykonanie auditu Sprostredkovatela bude
vymenovany nezavisly auditor podla vzajomnej dohody Stran, ktory bude zaviazany povinnostou
micanlivosti. Na zéklade vykonaného auditu dostane Prevadzkovatel vyhotovenu auditorski spravu.
Naklady na vykonanie auditu a vyhotovenie auditorske] spravy uhradi Sprostredkovatel.

OBMEDZENIE ZODPOVEDNOSTI

Sprostredkovatel nezodpoveda za nemajetkovi ujmu ani usly zisk, stratu na vynosoch, za
obmedzenie vyroby, stratu obchodnych prilezitosti, stratu spodivajticu v znizeni hodnoty, za ujmu na
dobrom mene, stratu spogivajlicu v premeskanom case, stratu spocivajlicu v prerugeni podnikania,
Za stratu spdsobenl sankciou udelenou zakaznikovi ani za Ziadnu dalSiu nepriamu ani naslednt;
ujmu narokovanu Prevadzkovatelom v stvislosti so spracovanim osobnych Gdajov pri poskytovani
Siuzieb podla tejto Zmluvy.

Uhrnna ujma ($koda), ktora by mohla Prevadzkovatelovi vznikndt v adsledku poru$enia povinnosti

danych Zmiuvou, neprekrodi sumu uhradent alebo splatni Prevadzkovatefovi za Sluzby podia
Prevadzkovej zmluvy (na zaklade ktore] sa Prevadzkovatelovi poskytujd sluzby na prevadzku
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webovych stranok prevadzkovanych na webovom sidle identifikovanom v zahlavi tejto Zmluvy),
poskytnuie Sprostredkovatefom potas dvanastich (12) mesiacov bezprostredne predchadzajucich

vzniku skody.

Obmedzenie podia tohto ¢ianku & neobmedzuje povinnost Stran nahradit ujmu spdsobenl umyseine
alebo hrubou nedbanlivostou.

OBDOBIE TRVANIA ZMLUVY

Osobné udaje sa budu spracovavat poc¢as obdobia poskytovania Sluzieb.

Ukonéenim Prevadzkovej zmluvy bez dalSieho zanika aj tato Zmluva. Ukoncenim Zmiuvy nezanikaju
povinnosti Sprostredkovatela, ktoré sa tykaju bezpecnosti a ochrany osobnych udajov, az do
okamihu ich Gpiného vymazania podia clanku 4.4 tejto Zmluvy.

10 ZAVERECNE USTANOVENIA

10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

Strany sa dohodli, ze sa v syvisiosti s uzavretim Zmiuvy neposkytuje Ziadna odmena a Ze sa vsetky
platby za poskytovanie Sluzieb poskytuju na zakiade Prevadzkove] zmiuvy.

\ pripade, ze Sprostredkovatel bude pozadovat poskytnutie dalsich sluzieb nad ramec tejto Zmluvy
(vratane poskytnutia daldej sucinnosti < podkladov), bude sa poskytovanie takychto Sluzieb
Sprostredkovatela riadit Cennikom.

Pravne vztahy, zavazky, prava a povinnosti vyplyvajuce 2z tejto Zmluvy, ako aj dodatky k nej a je
vyklad a vztahy medzi Stranami, neupravené touto Zmluvou sa riadia nravnym poriadkom Slovenske]
republiky, najmé zakonom C. 4711992 Zb.. Obdiansky zakonnik, v zneni neskorsich predpisov.

Akékolvek dopinky alebo zmeny tejto Zmiuvy $a musia vykonat formou vzostupne ocistovanych
pisomnych dodatkov podpisanych opravnenymi zastupcami oboch Stran.

Tato Zmluva je vyhotovena a podpisand v dvoch (2) zhodnych vyhotoveniach v slovenskom jazyku,
pricom kazda Strana dostane jedno vyhotovenie.

diia Vv Ciernej Vode dnha 25.6.2019

Prevadzkovatel ) E@é@@fg‘e&kg\;&tef



