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SUHRN OBSAHU ZMLUVY O ZDRUZENEJ DODAVKE ELEKTRINY
V PRODUKTOVOM RADE VSE

Dodavatel

Obchodné meno: Energetika Slovensko, a. s. 1I€o: 44483767
Sidlo spoloénosti: Culenova 6, 811 09 Bratislava IC DPH: SK2022730457
Kore$pondenéna adresa: Mlynska 31, 042 91 KoSice DIC: 2022730457
Bankové spojenie: VvUB, a.s.,

IBAN: SK25 0200 0000 0015 8352 9153, BIC: SUBA SKBX

Predstavenstvo, ktorého aktualny zoznam élenov je uvedeny v Obchodnom registri SR
a je dostupny na webovej stranke www.orsr.sk

Obchodny register Mestsk&ho sudu Bratislava I, oddiel Sa, vloZka €. 7830/B

Statutarny organ:

Zapis v registri:

Odberatel

Obchodné meno: Obec Zaborské i€o: 00328014
Sidlo spolo&nosti: Zaborské 39/31, 082 53 Zaborské IC DPH:

Kore§pondenéna adresa: Zaborské 39, 082 53 Zaborské DIC: 2021296739
Zakaznicke Cislo: 5100260410 Datum narodenia:

Statutarny orgén

Meno, priezvisko, funkcia: Kristina Malifidkova, starosta/tka

E-mail: starosta@obeczaborske.sk Telefén: +421905727279

Podmienky pontikanej dodavky elektriny

Predmetom tejto Zmluvy je zévdzok Dodavatela zabezpelit Odberatelovi doddvku elektriny do jeho odbernych
miest (dalej len ,,0M“), prevzatie zodpovednosti za odchylku, distribuéné a ostatné regulované sluzby v sulade
so Zmluvou, Cennikom tarifnych produktov dodévky elektriny pre firmy, podnikatelov a organizacie, mimo
zranitefnych odberatefov v produktovom rade VSE (dalej len ,,Cennik”} a Obchodnymi podmienkami Dodavatela k
zmluve o zdruZenej dodavke elektriny pre odberatelov elektriny mimo domacnosti v produktovom rade VSE (dalej
len ,,OP“). Odberatel" sa zavizuje potas trvania Zmluvy od Dodavatela odoberat elektrinu a ostatné sluzby prijat a
zaplatit za ne Dodavatelovi dohodnutu cenu urcéenu podla Cennika.

Platobné podmienky

Frekvencia platieb: mesacne
Sposob thrady:
Splatnost:

SIPO &./IBAN:

Cena
Podas trvania Zmluvy bude Odberatefovi fakturovana cena podla aktudlneho Cennika pokial sa Odberatel
a Dodavatel nedohodnt inak.

Doba trvania Zmluvy

Zmluva sa uzatvara na dobu uréitt v dizke trvania 12 mesiacov. Dizka trvania Zmluvy sa prediZuje za rovnakych
podmienok o dalsich 12 kalendarnych mesiacov, a to aj opakovane, ak Odberatel nedoruti pisomné ozndmenie
Doddvatelovi, Ze trva na ukonceni Zmluvy.

Podmienky ukonéenia Zmluvy
Ukonéenie Zmluvy je moZné najneskér 3 mesiace, najskdr viak 6 mesiacov pred uplynutim doby trvania Zmluvy
alebo pred uplynutim kaZdej dalSej predlZzenej doby trvania Zmluvy.

Dodavatel je opravneny menit OP, alebo cenu za dodavku elektriny, ktord je stanovend v prisiuSnom Cenniku.
Dodé&vatel je povinny o zmene OP, alebo o zmene ceny za dodévku elektriny stanovenej v Cenniku informovat
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Odberatela najneskér 30 dni pred uéinnostou zmeny prostrednictvom svojho webového sidla (pripadne
prostrednictvom digitdlneho zakaznickeho portalu) alebo zaslanim ozndmenia Odberatelovi pisomne (pripadne
e-mailom). Ak Odberatel nesthlasi so zmenou OP/zmenou ceny, ktord mu Dodavatel ozndmil v zmysle tohto
bodu, je opravneny Zmluvu s Géinnostou najskdr k pldnovanému dfiu G&innosti zmeny bezodplatne pisomne
vypovedat. Vypoved Zmluvy musi byt doru¢end Dodavatelovi najneskdr 15 dni pred planovanym dfiom Géinnosti
zmeny OP/zmeny ceny.

V pripade, Ze Odberatel po uverejneni ozndmenia Dodavatelom Zmluvu nevypovie spbésobom vymedzenym
v tomto bode alebo sa s Dodavatefom nedchodne inak, znamena to, Ze Odberatel akceptoval ndvrh na zmenu OP,
alebo navrh na zmenu ceny za dodavku elektriny a je povinny plnit Zmluvu podla novych/zmenenych OP, ktoré su
potom pre obe Zmluvné strany zavazné,
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Zmluva o zdruzenej dodavke elektriny

pre firmy a organizécie - za cenu neregulovant iradom v produktovom rade VSE

(dalej ako ,Zmluva“), uzavretd v zmysle § 269 ods. 2 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik a zdkona
¢.251/2012 Z.z. o energetike

Dodavatel
Obchodné meno: Energetika Slovensko, a. s. I€o: 44483767
Sidlo spoloénosti: Culenova 6, 811 09 Bratislava IC DPH: SK2022730457
Kore$pondenéna adresa: Mlynska 31, 042 91 KoSice DIC: 2022730457
Bankové spojenie: VvUB, a.s.,
IBAN: SK25 0200 0000 0015 8352 9153, BIC: SUBA SKBX
Statutarny organ: Predstavenstvo, ktorého aktuélny zoznam €lenov je uvedeny v Obchodnom registri SR
a je dostupny na webovej stranke www.orsr.sk
Zapis v registri: Obchodny register Mestského sadu Bratislava 1lI, oddiel Sa, viozka &. 7830/B
Odberatel
Obchodné meno: Obec Zaborské 1ICo: 00328014
Sidlo spolo¢nosti: Zaborské 39/31, 082 53 Zaborské IC DPH:
Kore$pondenénd adresa: Zaborské 39, 082 53 Zaborské DIC: 2021296739
Zakaznicke ¢islo: 5100260410 Datum narodenia:

Statutarny orgén
Meno, priezvisko, funkcia: Kristina Malifidkova, starosta/tka
E-mail: starosta@obeczaborske.sk Telefén: +421905727279

Predmetom tejto Zmluvy je zdvazok Dodavatela zabezpedit Odberatelovi dodavku elektriny do jeho odbernych
miest (dalej len ,,0M“) uvedenych v prilohe tejto Zmluvy, prevzatie zodpovednosti za odchylku, distribuéné a
ostatné regulované sluzby v sdlade so Zmluvou, Cennikom tarifnych ‘produktov dodavky elektriny pre firmy,
podnikatefov a organizicie, mimo zranitelnych odberatelov v produktovom rade VSE (dalej len ,Cennik”) a
Obchodnymi podmienkami Dodavatela k zmluve o zdruZenej dodavke elektriny pre odberatefov elektriny mimo
domacnosti v produktovom rade VSE (dalej len ,,0P“). Odberatel’ sa zavédzuje pocas trvania Zmluvy od Dodavatela
odoberat elektrinu a ostatné sluzby prijat a zaplatit za ne Dodavatelovi dohodnuti cenu uréent podla Cennika.

Okrem ceny za dodévku elektriny je Odberatel povinny platit:

a) stalu mesaénu platbu za odberné miesto podla Cennika a ostatné regulované poloZky, ktorych vyska je uréend
podla aktudinych cenovych rozhodnuti URSO platnych a G&innych v &ase dodania elektriny;

b) poplatky za sluiby podla cennikov sluZieb prislusného Prevadzkovatela distribucnej sdstavy (PDS)
a Doddvatela platnych v ¢ase poskytnutia stvisiacej sluzby, ak ich Odberatel svojim konanim spdsobil alebo
vyZiadal;

c) dane, poplatky, pripadne iné platby podla platnych prévnych predpisov, ako aj platnych a dGéinnych
rozhodnuti organov Statnej spravy.

Trvanie Zmluvy

Zmluva sa uzatvara na dobu uréitd v ditke trvania 12 mesiacov. Di#ka trvania Zmluvy sa predlzuje za rovnakych
podmienok o daldich 12 kalendarnych mesiacov, a to aj opakovane, ak Odberatel nedoruéi pisomné ozndmenie
Dodavatelovi, Ze trvd na ukonéeni Zmluvy, najneskér 3 mesiace, najskor viak 6 mesiacov pred uplynutim doby
trvania Zmluvy alebo pred uplynutim kazdej dalsej predizenej doby trvania Zmluvy.
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Platobné podmienky

Frekvencia platieb: mesaéne
Spdsob uhrady: SIPO &./IBAN:
Splathost:

Dodévatel je opravneny pozadovat od Odberatela zloZenie penainej zabezpeky, a to aZ do vysky trojmesaénej
platby za zdruZeni dodavku elektriny, ak nastanu skutoénosti v tomto bode od pism. a) az n):

a)

b)

c)

d)

f)

g)

h)

i)

k)

Pri

Odberatel je v omeskani s uhradou preddavkovej platby alebo vyuctovacej faktury a k dhrade nedoslo ani
v lehote dodatocne uréenej Dodavatelom;

Odberatel je v omeskani s thradou akejkolvek platby voéi spolo¢nosti zo skupiny ZSE, pricom skupinou ZSE sa
pre tento Ucel rozumie spolognost Zapadoslovenskd energetika, a.s. (ICO: 35 823 551) a vietky fou ovlddané
‘osoby v zmysle § 66a ods. 1 Obchodného zdkonnika a k thrade nedoslo ani v lehote dodato¢ne urfenej touto
spoloénostou;

na majetok Odberatela bol podany navrh na konkurz alebo restrukturalizaciu, zacala sa likvidacia Odberatela,
proti Odberatelovi bolo za¢até exekucné konanie, bol vyhlaseny konkurz;

Odberatel ma rozhodujicu majetkovu Géast v pravnickej osobe, ktord je dlinikom Dodavatela, pricom
rozhodujicou majetkovou Uéastou sa rozumie majetkovy podiel vyssi ako 50 %;

Odberatel je v postaveni ovlddanej alebo ovlddajicej osoby vo vztahu k dlZnikovi Dodavatela v zmysle § 66a
Obchodného zakonnika; !

Odberatel je persondlne prepojeny s dlznikom Dodavatela, a to takym spdsobom, Ze v $tatutarnych orgdnoch
diznika a Odberatelfa s €o i len ¢iastoéne tie isté fyzické osoby (dalej len ,Clenovia $tatutirnych organov®)
alebo osoby v postaveni blizkych 0sob k Clenom $tatutarnych organov;

rating Odberatela priradeny renomovanou spolo¢nostou zaoberajiicou sa hodnotenim bonity Géastnikov trhu
je horsi ako limit uvedeny dalej: index spoloénosti Creditreform horsi ako 300, rating Standard & Poor’s horsi
ako BBB- alebo rating spolocnosti Moody’s horsi ako Baa3;

Odberatel je evidovany na ktoromkolvek zo zoznamov dlznikov vedenych Socidlnou poistovriou, jednotlivymi
zdravotnymi poistoviiami alebo Finanénym riaditelstvom Slovenskej republiky, v centrdlnom registri exekucii
vedenom Slovenskou komorou exekutorov alebo v akomkolvek inom verejne dostupnom zozname alebo
registri dlZznikov, ak evidovany dlh Odberatela v jednom alebo kumulativne vo viacerych takychto registroch
a/alebo zoznamoch presahuje sumu 1000 EUR alebo dlh trva dlhsie ako 3 po sebe iddce mesiace;

hodnota vlastného imania Odberatela je podla poslednej zverejnenej riadnej uétovnej zavierky alebo
mimoriadnej Uctovnej zavierky Odberatela mensia ako 0 (nula);

zabezpecenie zdvazkov Odberatela prostrednictvom zadloZného prava na majetok Odberatela v prospech
tretich osOb presahuje hodnotu 70 % suctu hodnoty dlhodobého hmotného majetku a pohladévok
Odberatela zistenych podla poslednej zverejnenej riadnej uctovnej zavierky alebo mimoriadnej uftovnej
zavierky Odberatela;

Odberatelovi bola za obdobie od uzatvorenia Zmluvy samostatne jednym rozhodnutim alebo kumulativne
viacerymi rozhodnutiami sidu pravoplatne uloZzena povinnost zaplatit sumu prevysujicu 100.000,— € alebo
sumu prevySujicu 1% hodnoty celkovych aktiv Odberatela zistenych podla poslednej zverejnenej riadnej
uctovnej zavierky alebo mimoriadnej uctovnej zavierky Odberatela;

Odberatel porusil platobné podmienky dohodnuté v Zmluve alebo akejkolvek inej zmluve uzatvorenej medzi
Dodavatelom a Odberatefom tym spésobom, ze Odberatel sa opakovane (majlc tym na mysli viac ako raz)
dostal do omeskania s Ghradou faktudry alebo akejkolvek platby o viac ako 7 dni;

Odberatel je podla poslednej zostavenej riadnej Gétovnej zdvierky alebo mimoriadnej uctovnej zavierky
spolonostou v krize v zmysle jej definicie uvedenej v Obchodnom zdkonniku a Odberatel na vyzvu
Dodavatela dostatocne nepreukazal, ze dévody na krizu Odberatela uz pominuli alebo

na vyzvu Dodavatela Odberatel nepredloZi Dodavatelovi ktorykolvek z dokumentov: vykaz ziskov a strat
za poZadované uctovné obdobie, sivahu za poZadované uUctovné obdobie a poznamky k dU¢tovnej zavierke
za pozadované Uctovné obdobie.

vypolte vysky zabezpeky v zmysle predchadzajicej vety sa zohladnia vietky Zmluvy uzatvorené medzi

Dodavatefom a Odberatefom, na zaklade ktorych sa uskutociuje dodavka elektriny do OM Odberatela v ¢ase, ked
vzniklo oprivnenie Doddvatela poZadovat zloZenie pefiaZnej zabezpeky od Odberatela.

Pre vylucenie pochybnosti, zloZenim pefiaznej zabezpeky nie je dotknuté opravnenie Dodavatela poZiadat PDS
o obmedzenie/prerusenie distriblcie elektriny do OM Odberatela ani pravo odstipit od Zmluvy.

Ak nastane niektora zo skutofnosti uvedenych v tomto bode od pism. a) aZ n), je Dodavatel oprévneny pre OM
s mesalnym fakturaénym obdobim jednostranne zmenit platobné podmienky. Tymto sa rozumie platenie
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preddavkovej platby, ktorej termin splatnosti je 5. den prislusného kalendarneho mesiaca, a ktord zodpoveda
100 % predpokladanej hodnoty plneni podia Zmluvy v prislusnom mesiaci. Odberatel je povinny uhradit prvd
preddavkovu platbu do 14 dni od datumu dorudenia vyzvy Dodavatela v termine splatnosti tejto preddavkovej
platby. Splatnost faktur sa zarovefi zmeni na 14 dni od ddtumu ich vystavenia.

O Odberatel si vyberd elektronicky spdsob informovania o vylCtovacej faktire a elektronicky spdsob
dorudovania vyuétovacej faktiry. Odberatel si mdze na (el informovania o vylctovacej faktire vybrat
maximalne tri mailové adresy. Elektronicka faktura je plnohodnotnou nahradou papierovej faktary.

Mail 1:

Mail 2: podatelna@obeczaborske.sk

Mail 3: starosta@obeczaborske.sk

Udaje o odbernom mieste (OM)
Tvoria prilohu tejto Zmluvy.

VSeobecné podmienky
Podas trvania Zmiuvy bude Odberatefovi fakturovand cena podfa aktudlneho Cennika pokial sa Odberatel
a Dodavatel nedohodnti inak.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze odo diia podpisu Zmluvy je Odberatel povinny poskytovat Dodavatelovi vSetku
potrebnl stcinnost na to, aby Dodavatel mohol riadne zagat plnit svoju povinnost dodévat elektrinu do OM
Odberatela v zmysle uzatvorenej Zmluvy a OP.

Odberatel je opravneny poZiadat o predéasné ukonéenie Zmluvy a/alebo zmenit dodavatela elektriny skér, ako
uplynie platnost Zmluvy, len po predchadzajicom pisomnom sthlase Dodavatela. Doddvatel' ma v takom pripade
prédvo na uhradu odplaty za pripravenost plnit si svoje zavazky zo Zmluvy, a to vo vyske 50 % z ceny
za predpokladant dodavku elektriny za obdobie odo diia predéasného.- ukonéenia Zmluvy alebo uskutoénenia
zmeny dodévatela elektriny aZz do dfia, ktorym mala platnost Zmluvy pévodne skonéit (dalej len ,Odplata
za pripravenost”). Odplata za pripravenost bude vypocitana ako stcin poctu dni uvedeného obdobia, priemernej
dennej spotreby podla posledného fakturovaného obdobia a ceny podfa Zmluvy. V pripade, Ze ide o Odberatela,
ktorému v predchadzajicom obdobi nebol fakturovany odber elektriny u Dodévatela, Dodédvatel ma pravo
uplatnit si vo¢i Odberatelovi Odplatu za pripravenost vo vyske 500,- EUR.

Ak Odberatel zmeni dodévatela elektriny bez sihlasu Dodavatela skor, ako uplynie platnost Zmluvy, Dodévatel
ma narok na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 75 % z ceny za predpokladani doddvku elektriny za obdobie
odo dfia uskutolnenia zmeny dodévatela elektriny aZz do dria, ktorym mala platnost Zmluvy skonéit. Zmluvna
pokuta bude vypoéitana ako sucin poétu dni uvedeného obdobia, priemernej dennej spotreby podla posledného
fakturovaného obdobia a ceny podla Zmluvy. V pripade, Ze ide o Odberatela, ktorému v predchadzajucom obdobi
nebol fakturovany odber elektriny u Dodévatela, Dodavatel ma pravo uplatnit si voli Odberatelovi zmluvni
pokutu vo vyske 1.000,- EUR.

Odberatel je povinny odo dfia podpisu zmluvy poskytovat Dodédvatelovi vietku potrebnu suéinnost na to, aby
Dodavatel mohol riadne za€at plnit svoju povinnost dodavat elektrinu do OM Odberatela v zmysle uzatvorenej
zmluvy a OP a zdrzat sa akychkolvek Ukonov, ktorych nasledkom moZe byt porusenie tejto povinnosti Dodavatela.
V pripade porusenie tejto povinnosti ma Dodévatel narok na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyike 75 % z ceny
za predpokladani dodévku elektriny za obdobie odo diia planovanej zmeny dodavatela elektriny aZ do dria,
ktorym mala platnost Zmluvy skonéit. Zmluvna pokuta bude vypocitana ako sucin poctu dni uvedeného obdobia,
priemernej dennej spotreby podla predpokladaného roéného odberu elektriny a ceny podfa Zmluvy.

Dodéavatel je opravneny menit OP, alebo cenu za dodavku elektriny, ktord je stanovend v prislusnom Cenniku.
Dodévatel je povinny o zmene OP, alebo o zmene ceny za doddvku elektriny stanovenej v Cenniku informovat
Odberatela najneskdér 30 dni pred Uginnostou zmeny prostrednictvom . svojho webového sidla {pripadne
prostrednictvom digitdlneho zadkaznickeho portélu) alebo zaslanim ozndmenia Odberatelovi pisomne (pripadne
e-mailom). Ak Odberatel nesuhlasi so zmenou OP/zmenou ceny, ktori mu Dodavatel oznamil v zmysle tohto
bodu, je opravneny Zmluvu s U&innostou najskér k planovanému dfiu U&innosti zmeny bezodplatne pisomne
vypovedat. Vypoved Zmluvy musi byt dorucena Dodéavatelovi najneskér 15 dni pred planovanym diiom Gcinnosti
zmeny OP/zmeny ceny. V pripade, Ze Odberatel po uverejneni ozndmenia Dodavatelom Zmluvu nevypovie
spésobom vymedzenym v tomto bode alebo sa s Dodavatefom nedohodne inak, znamené to, Zze Odberatefl
akceptoval zmenu OP, alebo zmenu ceny za dodavku -elektriny a je povinny pinit Zmluvu podla
novych/zmenenych podmienok, ktoré st potom pre obe Zmluvné strany zavazné.
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Zaverecné ustanovenia

Zmluva je vyhotovend v dvoch vyhotoveniach po jednom pre kazdu zo zmluvnych stran. DalSie vzajomné prava
a povinnosti sU upravené v Dodavatefom vydanych OP, ktoré tvoria prilohu tejto Zmluvy. Kontaktovat Dodévatela
je moiné prostrednictvom Zakaznickej linky 0850 123 333 alebo e-mailom na info@vse.sk. Informécie o pravach
a povinnostiach koncového odberatela elektriny st uvedené na webovom sidle Dodavatela
www.vse.sk/podnikatelia/pravo-a-legislativa.

Dodavatel spractva osobné udaje, ak je to nevyhnutné na plnenie Zmluvy vratane predzmluvnych vztahov,
na splnenie povinnosti vyplyvajlcich mu z pravnych predpisov, na Géely opravnenych zaujmov alebo na zéklade
platného sdhlasu so spracivanim osobnych Gdajov. Ochrana a spractvanie osobnych tidajov sa tyka len informécii
o fyzickych osobdach. Dodavatel zodpoveda za ochranu a spracliivanie osobnych Udajov. Odberatel je povinny
poskytnit Dodévatelovi Udaje potrebné na uzatvorenie tejto Zmluvy, inak ma Dodavatel prédvo Zmluvu
s Odberatefom neuzatvorit. Daldie informacie o podmienkach spracivania osobnych Gdajov vratane prav
Odberatela ako dotknutej osoby a moZnosti ich uplatnenia st uvedené v informaciach o ochrane osobnych Gdajov
dostupnych vidy v aktudlnom zneni na www.vse.sk/gdpr. Odberatel svojim podpisom potvrdzuje:

1. spravnost a pravdivost osobnych tdajov uvedenych v tejto Zmluve, ktoré sa ho tykajd,

2. Ze, vrozsahu ustanovenom vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi informoval o podmienkach spractivania
osobnych Udajov iné osoby, ktorych osobné udaje poskytol Dodavatelovi v sUvislosti s uzatvorenim tejto
Zmluvy (napr. kontaktné osoby). !

Zmluva je platnd dfiom jej podpisu a ucinna odo diia zaciatku dodavky. Deti Gi€innosti Zmluvy je zaroven zaéiatkom
Zmluvného obdobia podla tejto Zmluvy.

Ak je Zmluva povinne zverejiiovanou zmluvou v zmysle ust. §5 a zakona &. 211/2000 Z.z. o slobodnom pristupe
k informacidm (dalej aj ako ,Zékon“), predpokladom «Gginnosti Zmluvy je jej zverejnenie spdsobom
predpokladanym Zakonom. Odberatel sa tymto zavazuje zverejnit tato Zmluvu spésobom predpokladanym
Zakonom, inak zodpoveda za to, Ze tato Zmluva nenadobudne G¢innost.

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze tato Zmluva je uzatvorend slobodne a vaine, jej obsah vratane obsahu priloh, ktoré
st sufastfou Zmluvy, je uréity a zrozumitelny, Zmluvné strany s obsahom suhlasia a na dékaz toho Zmluvu
potvrdzuju svojimi podpismi. Odberatel vyhlasuje, Ze mu bola poskytnuta pisomnd informdcia o obsahu Zmluvy
v primeranom casovom predstihu pred jej uzavretim a mal dostatok ¢asu na riadne postdenie informacii o jej
obsahu. Neoddelitelnou stéastou tejto Zmluvy si Gdaje o odbernych miestach, Cennik a OP.

ZA ODBERATELA: ZA DODAVATELA:
Presov diia 15.10.2026 V Kosiciach dria 15.10.2026
L VIEAD, PHEZVISKO PO - Ing Nikoleta Krechatova

riaditel divizie Predaj

Katarina Oravcova
veduca Useku
Predaj SME zakaznikom

ID predajcu: 505004
Meno predajcu: Miroslav Kolaréik

ORD-14419885-W2R5F6
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Udaje o odbernom mieste (OM)

EIC kéd*: 24ZVS00008507121

Adresa OM: Slne¢ny H4j 0, 082 53 Zaborské
Dohodnuty druh sadzby:  KLAS_MIN1
Zadiatok dodéavky od: 21.10.2026

*  Néjdete na fakture za elektrinu pri Gdajoch o vaSom OM.

**  Rezervovana kapacita podla pravidiel PDS v A alebo kW.

IO

ORD-14419885-W2R5F6

Predpokladany ro¢ny odber: 5000 kWh

Rezervovana kapacita**:
Fakturacné obdobie:

25
rok
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Cennik tarifnych produktov dodavky elektriny pre firmy, podnikatelov

a organizacie, mimo zranitelnych odberatelov v produktovom rade VSE
Utinny od 1. 1. 2026

VazZeny zakaznik,

tento cennik dodavatefa elektriny Energetika Slovensko, ,cennik”). Tento cennik plati pre Odberatelov, ktori uzatvo-

a.s. (dalej len ,Dodévatel

fee’

) za dodavku elektriny pre firmy, rili zmluvu so spoloénostou Vychodoslovenska energetika,

podnikatelov a organizacie, mimo zranitelnych odberatefov a.s., pred 1. 7. 2025 a pre Odberatelov, ktori uzatvorili zmlu-
(dalej len ,Odberatel”) je G&inny od 1. 1. 2026 (dalej len vu s Dodavatefom od 1. 7. 2025 v produktovom rade VSE.

Prehlad produktov

'‘Produkt

Charakteristika produktu

KLASIK

Jednopéasmova sadzba. Je uréend pre odberatelov elektriny, ktorych odberné miesta su pripojené do
distribuénej sustavy nizkeho napitia do 1 kV. Podmienkou pre pridelenie tejto sadzby je priradenie
distribuénych sadzieb X1, X2, X3, C1, C2, C3,C11.

]V]e)

Dvojpasmova sadzba s dobou platnosti nizkej tarify (NT) minimélne 8 hodin denne. Dobu platnosti nizkej
tarify (NT) uréuje prisludny prevadzkovatel distribu¢nej sustavy. Je uréend pre odberatelov elektriny, ktorych
odberné miesta su pripojené do distribuénej sustavy nizkeho napétia do 1 kV. Podmienkou pre pridelenie
tejto sadzby je priradenie distribuénych sadzieb X1, X2, X3, C4, C5 alebo C6.

KOMBI

Dvojpésmova sadzba vhodna pre odberatelov elektriny, ktorf vyuzivaju elektrické vykurovanie. Doba
platnosti nizkej tarify (NT) je minimélne 8 hodin (pre DMP6), resp. minimalne 20 hodin (pre DMP7)

denne s blokovanim priamovyhrevnych elektrickych spotrebitov v ¢ase vysokej tarify (VT). Je uréend pre
odberatelov elektriny, ktorych odberné miesta st pripojené do distribu€nej sistavy nizkeho napétia do 1 kV.
Podmienkou pre pridelenie tejto sadzby je priradenie distribu¢nej sadzby X2, X3, C7, pripadne C12

EKO

Dvojpasmova sadzba uréena pre odberatefov elektriny, ktori vyuZivaju tepelné Eerpadlo. Doba platnosti
nizkej tarify (NT) je minimalne 22 hodin denne s blokovanim vyhrevnych elektrickych spotrebicov v Case
vysokej tarify (VT). Je uréend pre odberatefov elektriny, ktorych odberné miesta si pripojené do distribu¢nej
stistavy nizkeho napétia do 1 kV. Podmienkou pre pridelenie tejto sadzby priradenie distribu¢nej sadzby

X2, C8.

LUX

Jednopasmova sadzba uréena pre dodavku elektriny, ktora je vyuZivana na osvetfovanie verejnych priestorov.
Je uréend pre odberatelov elektriny, ktorych odberné miesta su pripojené do distribuénej sustavy nizkeho
napétia do 1 kV. Podmienkou pre pridelenie tejto sadzby je priradenie distribuénej sadzby C10.

SIGNAL

Nemerané odbery. Sadzba je uréend pre odberatelov elektriny, ktorych odberné miesta su pripojené do
distribuénej ststavy nizkeho napitia (do 1 kV) a ktorych odber elektriny nie je technicko-ekonomicky
mozné merat. Uplatfiuje sa pre odberné zariadenia s inStalovanym prikonom do 1 000 W, napriklad odbery
s ob&asnou prevadzkou alebo s minimalnou ustdlenou spotrebou. VyGctovanie sa realizuje pau3alne podfa
initalovaného prikonu (stdla mesaéna platba za kazdych aj zacatych 10 W). Podmienkou pre pridelenie tejto
sadzby je priradenie distribu¢nej sadzby C9.

Energetika Slovensko, a.s.

Sidlo: Culenova 6, 811 09 Bratislava Zapisana v Obchodnom registri Mestského sidu Bratislava lll,
Kore$pondenénd adresa: Mlynska 31, 042 91 KoSice oddiel: Sa, vloZka &.: 7830/B

Kontakt: www.vse.sk ICO: 44 483 767, DIC: 2022730457, IC DPH: SK2022730457

HiR 4181/2025



Cennik dodavky elektriny

Produt Stala mesaéna platba Vysoka tarifa (VT) Nizka tarifa (NT)
€/mesiac/odberné miesto €/kWh €/kWh
KLASIK 3,00 0,15893 -
DUO 3,00 0,17672 0,13471
KOMBI 3,00 0,19957 0,14217
EKO 3,00 0,19957 0,14217
LUX 3,00 0,14691 -
SIGNAL* 2,57 - -

Ceny st uvedené bez DPH 19 %.
*Mesacny poplatok za produkt SIGNAL sa G¢tuje za kaZdych aj zacatych 10 W initalovaného prikonu.
Zmena ceny vyplyva zo zmenenych podmienck na velkoobchodnom trhu s komoditami.

Uvedené ceny sU cenami za dodavku tzv. silovej elektriny.
Okrem ceny za dodavku elektriny Dodavatel vyaétuje Od-
beratelovi:

a)

b)

cenu za distriblciu elektriny vratane prenosu elektriny
a strat elektriny pri prenose a ceny za straty elektriny
pri distribucii elektriny a ostatné polozky podia platné-
ho cenového rozhodnutia Gradu alebo iného rozhod-
nutia dradu, ktorym boli schvalené alebo uréené ceny
za pristup do distribucnej sustavy a distribtciu elektri-
ny pre prislusného prevadzkovatela distribu¢nej susta-
vy za mnoZstvo odobratej elektriny,

tarifu za systémové sluzby a tarifu za prevadzkovanie
systému podla platného cenového rozhodnutia tradu,

Obchodné podmienky dodavky elektriny
v produkte KLASIK

1

Podmienkou priznania produktu KLASIK (dalej len
»produkt”) je jednotarifné meranie.

Vylétovanie dodavky elektriny sa realizuje mesacne
alebo roéne (vidy k poslednému driu odpocdtového
cyklu).

Mesacnd platba za jedno odberné miesto je fakturo-
vana za prisluSné fakturaéné obdobie vidy v rovnakej
vyske. Neucelené &asti kalendarnych mesiacov sa fak-
turuju alikvotne, podla poctu dni v danom fakturad-
nom obdobi s prihliadnutim na celkovy pocet dni v ka-
lendarnom roku, spravidla ide o 1/365 (v prestupnom
roku 1/336) dvanastnasobku mesaénej platby za kaZdy
aj zaCaty den dodavky elektriny.

Produkt moZno pouzit na skiSobni prevadzku, ktord
moZno priznat na zéklade pisomnej poZiadavky Odbe-
ratela v osobitnych pripadoch, ako st najma zriadenie
nového odberného miesta, podstatnd zmena charak-
teru odberu, rekonstrukcia odberného zariadenia. Sku-
Sobna prevadzka sa priznava spravidla na 3 mesiace.

Dodévatel je opravneny skontrolovat dodriZiavanie
podmienok na priznanie produktu. V pripade neo-
pravnene priznaného produktu mda Dodavatel pravo
douctovat spotrebu elektriny cenou v produkte, kto-
rého podmienky priznania Odberatel splfia, a Odbera-
tel je povinny takuto fakturu za dotctovanu spotrebu
elektriny uhradit v lehote jej splatnosti.

Obchodné podmienky Dodavatela pre odberatefov
elektriny mimo domacnosti (zdruzend dodavka elek-

c)

ktorym bola uréena alebo schvélend tarifa za prevadz-
kovanie systému a tarifa za systémové sluzby za mnoi-
stvo koncovej spotreby elektriny, a

odvod podla § 10 ods. 1 pism. b) zakona ¢. 308/2018
Z. z. o Narodnom jadrovom fonde a o zmene a dopl-
neni zakona ¢. 541/2004 Z. z. o mierovom vyuZivani
jadrovej energie (atomovy zdkon) a o zmene a dopl-
neni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov,
ktoré budd Odberatelovi fakturované pre kaidé od-
berné miesto osobitne podia tdajov poskytnutych od
organizatora kratkodobého trhu s elektrinou {OKTE)
a prislusného prevadzkovatela distribu¢nej ststavy.

triny) s dostupné na webovom sidle Dodévatela
www.vse.sk.

Obchodné podmienky dodavky elektriny
v produkte DUO

1.

Podmienkou priznania produktu DUO (dalej len ,,pro-
dukt”) je 2-tarifné meranie.

Vyuétovanie dodavky elektriny sa realizuje mesaéne
alebo ro¢ne {vidy k poslednému diiu odpoétového
cyklu).

Mesacna platba za jedno odberné miesto je fakturo-
vana za prislusné fakturaéné obdobie vidy v rovnakej
vyske. Neucelené ¢asti kalenddrnych mesiacov sa fak-
turuju alikvotne, podfa poctu dni v danom fakturaé-
nom obdobi s prihliadnutim na celkovy poéet dni v ka-
lendarnom roku, spravidla ide o 1/365 (v prestupnom
roku 1/336) dvanastnasobku mesaénej platby za kaZdy
aj zaCaty den dodavky elektriny.

Dodavatel je oprdvneny skontrolovat dodrZiavanie
podmienok na priznanie produktu. V pripade neo-
pravnene priznaného produktu ma Doddavatel pravo
doudtovat spotrebu elektriny cenou v produkte, kto-
rého podmienky priznania Odberatel spiiia, a Odbera-
tel je povinny takdto faktiru za dodGétovanu spotrebu
elektriny uhradit v lehote jej splatnosti.

Obchodné podmienky Dodévatela pre odberatefov
elektriny mimo domacnosti (zdruZzena doddvka elek-
triny) si dostupné na webovom sidle Dodavatela
www.vse.sk.



Obchodné podmienky dodavky elektriny
v produkte KOMBI

1.

Podmienkou priznania produktu KOMBI (dalej len
»produkt”) je 2-tarifné meranie.

Vyuctovanie dodéavky elektriny sa realizuje mesaéne
alebo ro¢ne (vidy k poslednému dniu odpoétového
cyklu).

Mesacna platba za jedno odberné miesto je fakturo-
vana za prislusné fakturaéné obdobie vidy v rovnakej
vyske. Neucelené Casti kalendarnych mesiacov sa fak-
turuju alikvotne, podla poctu dni v danom fakturaé-
nom obdobi s prihliadnutim na celkovy pocet dni v ka-
lendarnom roku, spravidla ide o 1/365 (v prestupnom
roku 1/336) dvanastnasobku mesacnej platby za kaZdy
aj zaCaty den dodavky elektriny.

Dodavatel je opravneny skontrolovat dodrziavanie
podmienok na priznanie produktu. V pripade neoprav-
nene priznaného produktu ma Dodavatel pravo dolé-
tovat Odberatelovi spotrebu elektriny cenou v pro-
dukte, ktorého podmienky priznania Odberatel spliia,
a Odberatel je povinny takuto faktiru za douctovant
spotrebu elektriny uhradit v lehote jej splatnosti.

Obchodné podmienky Doddvatela pre odberatelov
elektriny mimo domacnosti (zdruzend dodavka elek-
triny) sG dostupné na webovom sidle Dodavatela
www.vse.sk.

Obchodné podmienky dodavky elektriny v produkte EKO

1.

Podmienkou priznania produktu EKO {dalej len , pro-
dukt”) je 2-tarifné meranie.

Vytétovanie dodavky elektriny sa realizuje mesaéne
alebo ro¢ne (vidy k poslednému diiu odpoctového
cykiu).

Mesacna platba za jedno odberné miesto je fakturo-
vand za prisluSné fakturacné obdobie vidy v rovnakej
vyske. Neucelené ¢asti kalendarnych mesiacov sa fak-
turuju alikvotne, podla poctu dni v danom fakturac-
nom obdobi s prihliadnutim na celkovy pocet dni v ka-
lendarnom roku, spravidla ide o 1/365 (v prestupnom
roku 1/336) dvanastnasobku mesaénej platby za kaZdy
aj zaCaty den dodavky elektriny.

Dodavatel je opravneny skontrolovat dodrZiavanie
podmienok ha priznanie produktu. V pripade neoprav-
nene priznaného produktu ma Dodavatel pravo douc-
tovat Odberatelovi spotrebu elektriny cenou v pro-
dukte, ktorého podmienky priznania Odberatel splfia,
a Odberatel je povinny takuto faktlru za douctovanu
spotrebu elektriny uhradit v lehote jej splatnosti.

Obchodné podmienky Dodéavatela pre odberatefov
elektriny mimo domacnosti (zdruzend dodévka elek-
triny) su dostupné na webovom sidle Dodavatela
www.vse.sk.

Obchodné podmienky dodavky elektriny v produkte LUX

1.

Podmienkou priznania produktu LUX (dalej len ,pro-
dukt“) je odberné miesto vybavené vyluéne s elek-

trickymi svetelnymi spotrebi¢mi, ktorych ¢as zapnutia
a vypnutia je zavisly od slnecného kalendara a sluZia
len na osvetlovanie verejnych priestranstiev.

Vyuctovanie dodavky elektriny sa realizuje mesaéne
alebo rotne (vidy k poslednému dfiu odpodtového
cyklu).

Mesacénd platba za jedno odberné miesto je fakturo-
vana za prislusné fakturatné obdobie vidy v rovnakej
vySke. Neucelené ¢asti kalendarnych mesiacov sa fak-
turuja alikvotne, podla poétu dni v danom fakturaé-
nom obdobi s prihliadnutim na celkovy pocet dni v ka-
lendarnom roku, spravidla ide o0 1/365 (v prestupnom
roku 1/336)dvanastnasobku mesaénej platby za kazdy
aj zacaty den dodavky elektriny.

V pripade, Ze je na odbernom mieste dvojtarifné me-
ranie, U¢tuje sa spotreba elektriny namerana v oboch
tarifach cenou stanovenou cennikom Dodavatela.

Dodéavatel je opravneny skontrolovat dodriiavanie
podmienok na priznanie tohto produktu. V pripade
neopravnene priznaného produktu ma Dodavatel pra-
vo dolctovat Odberatelovi spotrebu elektriny cenou
v produkte, ktorého podmienky priznania Odberatel
spliia, a Odberatel je povinny takuto fakttru za douéto-
vanu spotrebu elektriny uhradit v lehote jej splatnosti.

Obchodné podmienky Dodavatela pre odberatelov
elektriny mimo domdacnosti (zdruzena dodavka elek-
triny) st dostupné na webovom sidle Dodévatela
www.vse.sk.

Obchodné podmienky dodavky elektriny
v produkte SIGNAL

1.

Produkt SIGNAL (dalej len ,produkt”) je mozné priznat
len v pripade, Ze odber elektriny nie je technicko-eko-
nomicky moZné merat a odberné zariadenie pripojené
na verejny rozvod elektriny nizkeho napé&tia ma insta-
lovany prikon do 1 000 W.

Vyuctovanie dodavky elektriny sa realizuje k posled-
nému diu odpoétového cyklu.

Dodavatel je opravneny skontrolovat dodriiavanie
podmienok na priznanie produktu. V pripade neoprav-
nene priznaného produktu ma Dodavatel pravo doué-
tovat Odberatelovi spotrebu elektriny cenou v pro-
dukte, ktorého podmienky priznania Odberatel spifia,
a Odberatel je povinny takiato fakturu za dolétovanu
spotrebu elektriny uhradit v lehote jej splatnosti.

Obchodné podmienky Dodévatela pre odberatelov
elektriny mimo domacnosti (zdruzend dodavka elek-
triny} st dostupné na webovom sidle Doddvatela
www.vse.sk.

Trvanie platnosti tarify

Doba platnosti vysokej a nizkej tarify je uréena prislusnym
prevadzkovatelom distribucnej ststavy.
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Obchodné podmienky k zmluve o zdruzenej dodavke elektriny
pre odberatelov elektriny mimo domacnosti spolocnosti
Energetika Slovensko, a.s. v produktovom rade VSE

Utinnost: od 1. 1. 2026

UVODNE USTANOVENIA pripojenych viac ako 100000 odbernych miest {dalej len Vi OKTE" je dok vydany OKTE
distribuéna sastava“}, a schvéleny uradom k k ia Cinnosti
1. Tieto obchodné podmienky k zmluve o 2druZenej dodavke elektriny kovy i je dok vydany PDS a schvaleny OKTE, ktory je zévazny pre vietkych dtastnikov trhu s elektrinou.
pre odlberatel'ov elekfrmy mimo doma:nosn»lkton uzatvorili zmluvu dradom (pripadne prevzaty vzorovy prevédzkovy poriadok vydany Platné znenie pi OKTE je j na
so AL _V B = a.s. pred 1. 7. 2015 uradom) upravuju:l podmienky prevadzky distribuénej sistavy, ktory webom sidle OKTE,
a pre mimo kt°"' je zavazny pre vsetkych ucastnlkov trhu s elektrinou. Platné znenie »2akonom o energetike” je zikon ¢ 251/2012 Z. 2. o energetike
Zmiuvu od O1. 07. 2025 so spol E tika S je jnené na web sidle PDS, a o zmene a doplneni niektorych zikonov v zneni neskordich
as. v produktovom rade VSE {dalej len ) icky i i“ je dok vydany PDS ktory predpisov,
drobnejiie vztahy medzi spoloZnostou b nediskriminagny, pristup, ,zakonom o regulacii* je zékon & 250/2012 Z. z. o reguldcii
Energetika Slovensko, a.s, SO 5“"""‘ Culfnova 6, 81109 Brahs‘|ava prlpojenle a prevadzkovanie dlstrlbuénej stistavy, urtuje technické v sletovvch odvetviach v zneni neskorgich predpisov,
1C0: 44483767, registri M ky pristupu a pripojenia, pravidld pi je zékon & 157/2018 Z. z. o metrolégii
sGdu Bratislava Ill, oddiel: Sa, vloika C: 7330/3 3k° dodévatel’om distribugnej sistavy a zivdzné kritéria technickej bezpecnosti a o zmene a doplneni niektorych zikonov v zneni neskorsich
elektrmv (dale] len ,D ) a mimo dlstrlbucne] sustavy, predpisov,
i {dfalejlen "Odb ) ikajlice pri dodévke elektriny Al it Iagickai behodny ik je zdkon & 513/1991 Zb. Obchodny

2 distribuénej sistavy prisluiného prevddzkovatela distribuénej
stistavy na zéklade zmluvy [ zdruzene] dodavke elektriny.

2. Tieto obch | fnd salast kaidej
zmluvy o zdrufenej dodévke elektrlny uzatvorenej medzi
Dodévatelom a Odberatelom, v ktorej si zmluvné strany dohodh

€ast obsahu takejto zmluvy na

kontrole v zmysle aktuélne platnej legislativy, ktory slG¥i na uréenie
hodnoty meranej veli€iny, pri¢om zahffia mieru, meraci pristroj, jeho
komponenty, pndavne zanadenla a mera:ie zariadenie,

“ je stbor zloZeny z uréenych
meradiel 2 daldich technickych prostriedkov, ktory umoiiiuje zber,

b

Dodavatefa, a to bez ohfadu na pouZity nazov obchodnych
podmienak v takomto odkaze. Uvedenym nie je vylucena mozncsf
dohody ych strén odk na tieto obchod
aj pri uzatvoreni zmluvy o dodévke elektriny, ktord nie je zmluvou
o 2drujenej dodavke elektriny (t. j. ktorej predmetom nie je
zabezpelenie distribiicie elektriny afalebo prevzatie zodpovednosh
za odchylku odberatela na odbernom mleste), prifom v takom
prlpade sa tieto obchod dmienk pouzuu pri Tieto
i tvori litefni stgast aj katdej zmluvy
o zdrufenej dodavke elektrmy alebo zmluvy a dodavke elektriny
j medzi D ktriny mimo
i Vi dsobom v zmvs!e platnych pravnych
" 0 Klad b dne po ukonéeni dodévky
|n§tanc|e, ak prévne predplsy pre taky pripad zakladaji vznik
konkludentne uzatvorenej zmluvy).

3. Odkazy na jednotlivé body a &ldnky uvedené v niektorej £asti tychto
obchodnych podmienck s odkazml na body a ¢lanky vyluéne
takejto asti tychto obchodny: [ k, ak nie je vysl
uvedené inak.

4. Podmienky sivisiace s distribticiou elektriny upravuje Prevadzkovy
poriadok PDS.

€AST A. VSEOBECNA UPRAVA

CLANOK \. PREDMET UPRAVY

1.1 Predmetom dpravy tejto asti A. obchodnych podmienok je
vieobecnd tprava vzdjomnych vzfahov medzi Dodavatefom
a Odberatefom wvznikajicich pri dodavke elektriny z distribuénej
ststavy prislusného prevédzkovatefa distribuénej sastavy, a to
primarne na zéklade zmluvy o zdruZenej dodavike elektriny za cenu
nepcdlleha)ucu cenovej reguldcii.
12 i tejto €asti A. obchodnyct dmienok (i
aj vzé]omne vzfahv medzi Dodévatefom a Odberatel’om ako
fom elektriny vznikajice pri dodavke elektriny
z distribuénej sistavy prisluiného previdzkovatela distribuénej
sustavy na zdklade zmluvy o zdruenej dodavke elektriny za cenu
regulovani uradom, a to spolu s osobitnou Upravou k zmluve
o zdruZenej doddvke elektriny za cenu regulovani Gradom
uvedenou v €asti B. tychto obchodnych podmienok, ktord ma
v pripade odchylnych dojednani prednost pred asfou A. tychto
obchodnych podmienok.

CLANOK 11. POIMY
21 NauEertychtu behod '_‘ |

elektrlnv mimo domacnosti,
t. j. osoba, ktord nakupuje alebo ma zau]em nakupovaf elektrinu,

ktora nie je vy na vlastni fa elektriny
v domécnosti, a to pre viastni spotrebu alebo na Géel dalsieho
predaja,

. v db db [ elektriny,

ktorého podrobnd definicia je uvedené v bode 1.2 &asti B.
obchodnych pndmlenok

o uradom” je Urad pre reguliciu siefovych odvetvi,

s 2zmluvou” je zmluva o zdruzenej dodévke elektrlny uzatvorené
medzi Dod: a odl I( ktorou sa Doda zavazuje
dodavaf elektrinu Odberaterow vymedzend mnoZstvom a &asovym
priebehom  vykonu, zabezpeclt distribuciu  elektriny do OM
Odberatera, vrétane suv ich sluZieb a prevziat za Odberatela

a Odk I sa zavdzuje zaplatif
Dodévatefovi cenu za dodant elektrinu a za distribiciu elektriny
a stvisiace sluby,

* ,dodévatefom elektriny” je osoba, ktord mé povolenie na dodévku

elektriny,

. ,,dodévkou elektriny ie predaj elektriny odberatefovi elektriny,

. elektriny distribuénou ststavou
PDS na G¢el jej prepravy do OM odberatefa elektriny,

. je prep elektriny p i na

vymedzenom Gzemi alebo preprava elektriny prenosovou sistavou
z a do prepojenych ststav élenskych $tatov alebo tretich Statov na
uéel jej prepravy odberatefom elektriny,

a prenos yeh tdajov o vyrobe alebo spotrebe
elektriny, ako aj poskytovanie tychto iidajov ti¢astnikom trhu,
~cenou za dodavku elektriny” je:
a) cena 2a dodévku elektriny cenovej reguldcii

dradu {dalej len ,cema nepodlichajiica cenovej regulacii)

uréend:

- ako tanfné cena podra zvoleného tanfneho produktu
dodévky cennik
Dodavatel’a {dalej Ien Jtanifnd cena") alebo

- ako pevné cena dohodnutd v zmluve v pevnej vyike po dobu
trvania zmluvy na dobu uréitd (dalej len ,pevnad cena”),
alebo

2ékonnik v zneni neskorkich predpisov,

ozakonom o DPH” je zékon & 222/2004 Z. z. o dani z pridanej
hodnoty v zneni neskorSich predpisov,

»zhkonom o SpD” je zakon & 609/2007 Z. z. o spotrebnej dani
2 elektriny, uhlia a zemného plynu a o zmene a doplneni zikona
& 98/2004 2. 2. o spotrebnej dani z minerdlneho oleja v zneni
neskorsich predpisov,

predpism ochrany osobnych ddajov” si akékotvek vieobecne
Zévdzné pravne predpisy tykajiice sa achrany osobnych udajov, ktoré
stl idinné v &ase uzatvorenia zmluvy alebo ktoré sa stant GEinnymi
alebo sa zaéna apllkovaf neskor, a to najmé nariadenie Eurépskeho
parlamentu a Rady (EU) & 2016/679 o ochrane fyzickych oséb pri
spracivani osobnych (dajov a o volnom pohybe takychto ddajov,
ktorym sa zrufuje smernica & 95/46/ES (vieobecné nariadenie
o ochrane udajov), zikon & 18/2018 Z. z. o ochrane esobnych
ddajov a o zmene a doplnenf niektorych zakonov v zneni neskorgich
predmsov,

- ako dynamickd cena so spésobom jej uréenia
v zmluve, ktorej vyska odrdia zmeny cien na dennych
a vnutrodennych trhoch s elektrinou v &asowych intervaloch,
ktoré zodpovedajd najmenej frekvencii vyspariadania
obchodov na tychto trhoch {dalej len ,dynamicka cena),
alebo
- ako cena stanovend dohodou zmluvnych stran uvedend
v zmluve, ktord nie je pevnou cenou (dalej len ,cena
dohodou”) a
b) cena za dodavku elektriny podliehajica cenovej regulicii Gradu
uréena podfa zvolenej sadzby dodavky elektriny odkazem na
regulovany cennik Dodévatefa (dalej len ,cena regulovana
dradom”); imélna vyika ceny I j iradom je uréend
Gradom v cenovom rozhcdnun pre dodavku elektriny,
,cennikom dodavky elektrlny

dliehait

a) cennik D Oci ceny cenovej
regulécii a ky ich upl: ia v produk rade
VSE (dalej len y cennik”); I y cennik
v platnom a Gil znenf je jneny na web sidle
Dodévatela a

b) cennlk I‘ da I¢ bsahujici ceny I & dradom

ich i duk rade VSE {dalej

len ,,regulavany cenmk") ktory Dodavatel vvdava v sulade
s platnym Vi d
regulovany cennik v platnom a ucinnom zneni je zverajneny na
webovom sn'!le Dodavatera,
» logny vyraz pre:
cenove rozhodnutie uradu, ktorym Grad schvélil alebo uréil
Dodavatefovi ceny za dodévku elektriny odberatefom elektriny
pre zranltel’nych odberateflov elektnnv mlmo domacnostl v Jeho

i” je zmluva, ktorej predmetom je zavizok PDS
zahezpeén v distnbucnej sustave kapacitu na pripojenie odberného
miesta odberatel’a elektrlnv v zmluvne dohodnutej vy§ke a po
spineni obchodnych pod dmienok pripojit
takéto zariadenie odberatela elektriny k distribuénej sistave PDS,
Jpravidlami trhu” je whléska dradu & 207/2023 Z. z., ktorou sa
ustanovu]u pravudla pre fungovanle vnuitorného trhu s elektnnou,
ého poriadku
sustavy, orgamzatora kratkodobeho trhu s elektnnou a rozsah
ktoré st ho poriadku
prevadzkovatela sustavy v znenf neskorsich predplsov,
LEIC kédom” je identifikitor odberného miesta ~ Sestndstmiestny
kéd pridefovany podlta 3tandardu zdrufenia prevadzkovatefov,
vydévany lokdlnym vydavatefom identifikaénych ¢isiel alebo nim
splnomo:nenou osobou,

i centrum

Dodavatela pre Odberaterov kmrl uzatvorili zmluvu so spoloénosfou
Vychodoslovenskd energetika, 2.s. pred 01. 07. 2025 a pre
Odberateloy, ktori uzatvorili zmiuvu od 01. 07. 2025 s Dodavatefom
v produktovom rade VSE,
~webovym sidlom Dodévatela“ je webové sidlo www.yse.sk,
,diagramom odberu” je postupnost hodnét priemernych
hodmovych odberov v MWh s presnostou na tri desatinné miesta za
kad hodn( hodinu. Prvé obchodna hodina zaéina o 00.00 hod.
a kondi 0 01.00 hod. Posledn4 obchodnd hodina zagina o 23.00 hod.
a konéi o 00.00 hod. nasledujiceho diia;
yelektroenergetickym zariadenim” je zariadenie, ktoré slofi na
vyrobu, uskladfiovanie, pripojenie, prenos, distribliciu, prepravu
alebo dodévku elektriny alebo poskytovame flexibility,

rez itou” (dalej aj ako ,MRK“} je

platnom zneni {v texte aj ako ,cenové pred
elektriny”),

cenové rozhodnutie dradu, ktorym dGrad schvélil alebo uréil PDS
ceny za pristup do distribuénej sistavy a distribiciu elektriny
v jeho platnom zneni (dalej len ,cenové rozhodnutie pre
distriblciu elektriny”),

cenové rozhodnutie Gradu, ktorym drad schvélil Dodavatelovi
ako dodévatefovi poslednej initancie ceny za dodévku elektriny
dodévatelom poslednej indtancie v jeho platnom zneni,

cenové rozhodnutie uradu, ktorvm urad schvalif alebo urcll OKTE
tarify za posky ych sluZieb a &

systému v elektroenergetike v platnom zneni (dalej len ,cenové
rozhodnutie pre TSS a TPS“), alebo

iné rozhodnutie dradu vydané pre regulovany subjekt
(dodévatela elektriny, PDS, OKTE a pod.} v konani o cenovej
regulécii podla zékona o regulacii;

Ak déjde k oneskoreniu pri schvalovani alebo urfovani cien
podliehajicich cenovej regulacll a urad z tohto dovodu docasne uréi
ceny a podmienky ich upl podla
zakona o regulacii, odkazy na cenové mzhodnune uvedené v tychto
obchodnych podmnenkach vo vzfahu k cendm a podmienkam ich
uplatnenia uréenym v takomto predbeznom opatreni sa docasne
nahradzaji odkazmi na prislu$né rozhod: dradu o p

opatreni. Ak v sulade s pnsluinymi prévnyml predplsml urcl pocas
knzovej gula ceny a ich

iny orgén verejnej mom, odkazy na cenové rozhodnuna uvedené
v tychto obchodnych podmienkach vo vzfahu k takto uré

b

<]

d

D

N

w

hodnota vykonu, ktory PDS zabezpefuje uZivatefovi
slistavy na pripojenie a ktorG uZivatel distribugnej sistavy nesmie
prekrodit; na Urovni velmi vysokého napatia (VVN) a vysokého
napitia {VN} je MRK hodnota &tvrthodinového elektrického éinného
vykonu dohodnuté v zmluve o pripojeni do distribuénej siistavy a na
drovni nizkeho napitia (NN) sa MRK rovnd hodnote rezervovanej

kapacity uréenej hl ho isti€a v ampe h;
pre odberné miesta na j drovni NN wyb, é Vi

im Stvrthodil ho ginného vykonu s mesagnym
odpoctom moie byf rezervovana kapaclta zmluvne dohodnuta
v nizSej hodnote ako je hodnota hodnote | h

istiéa v ampérach alebo kW,
»rezervovanou kapacitou” je podiel na MRK odberného miesta,
ktory bol dohodnuty v zmluve o pristupe do distribuénej sastavy
a distribucii etektriny alebo v rémcovej distribuénej zmluve.
Definicia pojmov a slovnych spojeni podla predchédzajiceho bodu
2.1 plati rovnako pre ich jednotné aj mnoiné &islo a tieto pojmy
a slovné spojenia maji vyznam dany prislusnou definiciou aj pri
ich pouditl v akejkolvek inej listine aleho dokumente vyhotovenom
v stvislosti so zmluvou, pokial sa v fiom nenachadza odligha
definicia.
Poklal’ siv tvchto obchodnych podmlenkach alebo v zmluve odkazy
afalebo prévne predplsv,
k!oré boli medzi¢asom zmenené apatovne prijaté alebo pr|amo &
A

cendm a podmienkam ich uplatnenia sa dolasne

nepnamo hi inymi a/

alebo pravnyml predplsmi, povaZuji sa tieto odkazy za odkazv na

p predpisov a/alebo pravne predpisy, ktoré boli

hrad: pé prijaté alebo priamo & nepriamo nahrédzaju

odkazmi na rozhodnutia alebo privne predpisy, ktorymi orgn
verejnej moci uréil takéto ceny a podmienky ich uplatnenia,
1

prévnych predpi:

p afalebo pravne predpisy
v ich platnom zneni.

sluzieb je platny cenmk Dudavatel’a 4 Odborne pojmy a terminolégia poutité v tychto obchodnych
obsahu]um cenv sluineb a vykonov stivisiacich s di y kach alebo v zmluve, ktoré nemajd v tychto obchodnych
sidle Dod! It podmienkach alebo v zmluve pnradeny konkrétny vyznam, sa
,,cennikom slnxleb PDS” je platnv cennik PDS obsahujuci ceny vyklada]uvsuladesich v prit p
ner ych sluzieb PDS isiacich s distribticiou elektriny p p ljticich oblast ik
uverejneny na webovom sidle PDS,
e Je cennik za pristup do &) ANQK I11. UZATVORENIE ZMLUVY

. sa rozumie prenos elektriny,
systémové sluzby a d’alsle suwsiace regulovane &innosti,

. ,,odchylkou je hylk ktord wvznikla
v uréitom €asovom Useku ako rozdlel medu zmluvne dohodnutym

odberu elek a elektriny

v redlnom fase,

» ,odbernym miestom” je miesto odberu elektriny odb It
elekmny vybavené urcenym meradiom,

. fa“ (dalej len ,OM“) je miesto

odberu elektnnv Odberatera Epecifikované v zmiuve,

* prevadzkovatefom distribuénej sistavy” (dalej len ,PDS”) je
pravnickd osoba, ktord ma povolenie na distriblciu elektriny na
vymedzenom Czemi, do ktorého distribuénej siistavy je pripojené
OM Odberatefa uvedené v zmluve,

o distribuénou sistavou” je: a) distribuén sdstava, do ktorej je
pripojenych najviac 100000 odbernych miest {dalej len ,miestna
distribucna sistava”), a b) distribuénd sistava, do ktorej je

j sistavy a distribuciu elektriny vypracovany PDS v silade

s platnym cenovym rozhodnutim pre distribiiciu elektriny; cennik 3.1 Pred i zmluvy]et"‘L fp v amit Doda Tt
za distribuiciu elektriny v platnom a Géinnom znenf je zverejneny na vietky Udaje a sk potrek pre ie a plnenie
webovom sidle PDS 2miuvy a na vy ie Dod fa p t svoju Znost, resp.
P Jje pi Odb fa na pod: osoby k jucej za Odb fa a jej & ie konaf
p ie zmluvy bené kanim Odb fa s Ghradou v mene a na Géet Odberatela v potrebnom rozsahu.
kéhokolvek pefi ho zévézku Odk fa podla zmluvy, 3.2 Zmluva sa uzatvéra najm3, ale nielen:

. sho trhu s elektri je spoloé
OKTE, as., so sidlom Miynské nivy 48 821 09 Brahs|ava, ICO
45 687 862, zapisand v Obchod registi

Bratislava Ill, oddie!: Sa, vioZka &.: 5087/B (d’a|ej aj ako OKTE”)

321 osobne v priestoroch Zakazm:kehc centra alebo iného
dného miesta Doda za pri
oboch zmluvnych strén,

HiIR 4489/2025



3.

w

3.

kS

3.

n

EX

o

37

3.8

3.9

3.2.2 v mieste sidla Odberatefa alebo v inych mlestach mlmo

3.10 Dod, [ je & y pred

zmluvy po¥ad od

prevadzkovych priestorov  Dodé za pri
zéstupcov oboch zmluvnych stran,

Povinnost Odk It
si méiu zmluvné

l‘" poskytnutie fi

P, |

3.2.3 zévaznym a v€asnym prijatim pisomného navrhu oscbne, stranv dohodnuf aj v zmluve, prléom V! takom pripade je Odberatel
prostrednictvom poitového podniku alebo kuriérskou povinny posky v lehote a vo
sluzbou, pri¢om zmluvné strany nie su siéasne pritomné pri vydke pedl’a zm|uvy Ucelom énej zab ky je zab &
podpisovani zmluvy, alebo a moZnost ‘ dvok Doda fa voii Odt I

3.2.4 elektronicky za ych Dodé I pri ukonéenf zmluvy. Pri uk i zmluvy je D f povinny vratit
{napr. prostrednit I genéh: im:. &t 0Odb fovi financnu zat ku; pritom je Dodé& [ opré v
portilu  Doda I pi Ane ¢enéh gitat to, éo je mu Odberatel diZny.
online formulara, bilnej aplikicie Dodé It , 3.11 Pakial nie je v zmluve alebo v tychto obchodnych podmienkach

SMS overenim, vyuintlm syste
prostriedkami di
pritomnosti zmluvnych ‘strén.

DocuSlgn aleho inymi
) bez j fyzickej

uvedené inak, zmenu zmluvy je moiné vykonat aj v inej ako
pisomnej forme, a to aj v pripade, ak zmluva, ktorej sa takdto zmena
tyka, bola uzatvorend pisomne. Spdsob a forma, akou sa zmena

Neoddelitefnou stastou zmluvy st tieto obchodné podmienky, zmluvy vvkoné su zmluvnymlstranaml dohodnutevzm!uve, tychto
cennik dodavkv elektriny a cennlk sluzieb Dcdévatel’a, s ktoryml je h alebo ich
Odb povmnysa boznamit. Dod4 [ je dsob urcl Dodé I tak abv boll v sulade so v§eobecne
0Odb podfa predchad: j vety plsomne, i ] P y

lek icky ( ilom alebo spri: vo webovej hyb i o voli
z6ne D ) alebo poskytnutim odkazu ich {link) 312 2Za zmenu zmluvy v sulade s predchédza]ucvm bodom 3. 11 sa
na web sidle Dodd fa. Obchod. dmienky sa vydavajl ponuky {prod:
v slovenskom jazyku. sluzby) Dodavatel’a {resp. suhlas s jej poskytovanim), ktorej obsahnm
Osoby odli$né od os6b h konat za Odkt (najmﬁ je aj zmena zmluvv, a tov Iistmnej forme alebo prostredn[ctvam

podfa zapisu Odberatefa v prisluShom registri) st opravnené
podpisat zmluvu a konaf za Odberatera vo veciach plnenia zmluvy
len na zdklade p alebo

vyuiitia podfa

bodu3.2.4.

3.13 Zmluvu je dalej moiné zmenit bez potreby uzatvorenia dodatku

Kladatelského alebo obdobného dok | i
strany, ani akéhokofvek zmluvného é&i iného zavazku
j strany, stidneho alebo sprévneh h

ktoré je pre zmluvnd stranu zévdzné alebo sa vzfahuje
na majetok zmluvnej strany & jeho &ast, ani iadneho
préavneho predpisu vzahujiceho sa na zmluvnd stranu,
s vynimkou stihlasov a povoleni, ktoré u? zmluvna strana
ziskala, nie je na strane zmluvnej strany k uzavretiu
zmluvy ani na splnenie zévdzkov 2 nej vyplyvajlcich
pozadovany zxadny suhlas, udelenle vynimky, schvélenie,
jkolvek tretej osoby, ani
podanle oznamenia ¢i podanie akejkolvek tretej osobe, a
zmluvné strana sa vzhfadom na svoje majetkové pomery
nenachadza v situdcii, ked’ by spliiala podmienky na
podanie ndvrhu na vyhlasenie kenkurzu na svoj majetok
alebo povolenie restrukturalizicie.
3,19.2. Dodavatel’ d’alej vyhlasuje, %e je driitefom platného
ike v rozsahu ,doddvka

2

d

elektriny” podl‘a 2dkona o energetlke

CLANOK IV. DODAVKA ELEKTRINY, PREVZATIE
ZODPOVEDNOSTI ZA ODCHYLKU, DISTRIBUCIA
ELEKTRINY A SUVISIACE SLUZBY

41

Dodavate! sa zmluvou zavizuje:

4

preukazujiceho opravnenie konat v mene Odberatel'avpo(rebnom k zmluve aj na zaklade am_ P Fiadosti 4.1.1 doddvat elektrinu vymedzeni mno¥stvom a ¢Easovym

rozsahu. Pokiat je za O ako pri druhej zml priebehom vykonu do OM,

zmene alebo ukoni i zmluvy usk fi ,’ tkon na zaklade strane ked dochédza k zmene: 4.1.2 zabezpetit distribGeiu elektriny do OM vrétane stvisiacich

alebo pi ia, Dod. [ je op 3.13.1 bank ho spojenia j drubej j strane, stuZieb pwstredmctvom PDS a

dradne overeny podpis splnomocnltel'a a/alebo poveru]ucej osoby. 3.13.2 identifikaénych ddajov  zmluvnyeh  strdn zapl'san{/ch 413 prevual’ za Odb za odchylku za OM.

Zmluva sa modZe uzatvorit pre jedno alebo viac OM. Zmluva je v Obchodi registri pristuného stdu Sk 4.2 Odt f sa zmluvou :

platna diom jej podpisania zmluvnymi stranami (v pripade zmliv (pnpadne inom reg|stn, do ktorého sa Odberater povinne 421 dot lektri od Doda fa za dmienok

uzatvorenych na diatku podfa bodov 3.2.3 a 3.2.4 dfiom véasného druhej | strane, pri¢om dohodnutych v zmluve,

prijatia ndvrhu na uzatvorenie zmluvy zmluvnou stranou, ktorej bo! Dod4 [ je & v vykonat' takejto zmeny 4.2.2 riadit sa podmienkami sadzby/tarifného produktu dodavky

névrh na uzatvorenie zmluvy uréeny) a G€inné diiom zaZatia dodavky Odberaterow proslredmctvom 2verajnenia oznamu o takejto elektriny dohodnutej v zmluve a prislugnej distribuénej

elektriny, ak nie je v zmluve alebo tychto obchodnych podmienkach zmene na webovom sidle Dodévatela, sadzby, a

uvedene inak. Ak sa pre zafatie dodavky elektrmv na zéklade zmluvy 3.13.3 adresy sidla zmluvnvch stran vré!ane korespondencnej 4.2.3 riadne a vfas uhridzat Dodévatefovi platby podla zmluvy
yiaduje potreba wyk ia zmeny evid adresy a Udajov a sk pre atychto obchodnych podmxenok

pri zmene odb elektnny), Doda nezaEne s dodévk a plnenie zmluvy oznémenej druhej zmluvnej strane, 4.3 Doda I nema dodavku elektriny,

elektriny v prospech Odt a zmluva Géinnost
skér, ake bude vyk ie takejto zmeny p é 20 strany PDS.
Odberatel elektriny ma prévo poZiadat Dodévatefa o uzatvorenie
zmluvy:
3.6.1

d.

s dynamickou cenou, pri¢om Dodavate! ma povinnost
uzatvorif s odberatefom elektriny takito zmiuvu v pripade,
ak:
a) ho odberatel elekmnv oto ponada,
b) OM odb y Jje vy
meracim systémom, a
nie je dany Ziaden z dévodov na od
zmluvy podfa tychto obchodnych podmlenok a
s pevnou cenou na dobu urditi, pritom Dodavatel méd
povinnost uzatvorif s odberatefom elektnny zmluvu
s pevnou cenou na dobu uréitd v trvani aspofi dvanést
mesiacov v pripade, ak:
a) ho odberatel o to ponada,
b) nie je dany fiaden z dévadov na od

zmluvy podla tychto obchodnych podmlenok
Informécie o vyhodéch a rizikdch spojenych s uzatvorenim zmluvy
s dynamlckou cenou a zmluvy s pevnou cenou na dobu uréitd sd

fovi elektriny d na b sidle Doda

«]

3.6.2

3.13.4 cennika dodavkv elekmny, cennika sluineb Dodavatel’a

a  obchod
acob o VtychtD.LJ,. gt ot
3.135 pottu & odhad: j vysky Zad, ych platieb za
opakované dodanle tcvaru a sluzby (preddavkovych
platieb) alebo
v pripade akceptovania zladostl Odberatera o takidto zmenu
Dodavatefom,

3.13.6 formy Ghrady platieb za opakované dodanie tovaru a stuzby
(preddavkovych platieb) a vyittovacej faktiry ozndmenej
druhej zmluvne;j strane,

3.13.7 sadzby alebo tarifného produktu dodévky elektriny alebo
distribuénej sadzby v pripade akceptovania fiadosti
Odberatefa o takito zmenu Dodévatefom, resp. sadzby
alebo tarifného produktu dodavky elektriny
distribuénej sadzby {vritane zmeny ich ndzvu) ozndmenej
Dodéavatefom Qdberatefovi,

3.13.8 nézvu produktu alebo sluzby alebo

distribuiciu elektriny vritane prenosu elektriny do OM podta zmluvy,
ak nastala a trva niektord z nasleduijlcich skutognosti:

4.3.1 OM nie je pripojené do distribugnej sistavy PDS alebo pritlo
k ukoneniu zmluvy o pripojeni OM,

4.3.2 distribicia elektriny do OM bola preruiend alebo
obmedzeni v stlade s &iénkom VII., .

4.3.3 distribucia elektriny do OM hola ukonfend 0 strany
PDS z dévodov na strane Odk fa alebo vl
(napriklad na fiadost Odberatefa/viastnika pri rekonstrukcll
apod.),

4.3.4 nastanG poruchy na elek kych zariadeniact

ktoré znemoinu;u Dodéavatelovi uskutoénit plnenia podfa
zmluvy, pritom Dodévatel nezodpoveda za Zkodu, pripadne
uily zisk, pri preruseni distribucie elektriny alebo znizeni jej

alebo kvality z dévodu poruchy na elektroenergetlckom zariadent,
4.3.5 brania tomu iné okol |é od véle Dodévateta, alebo
4.3.6 ked OM nie je dené do bil j skupiny Doda
hradenia dohodnutéh 4.4 Odb I je y odob elektrinu iba na ziklade

produkty alebo sluzby za anv prndukt alebo slufbu bez
2meny k alebo sluzby

D J, ¥e Odt o

i, alebo
3.13.9 technickych parametrov OM na ziklade dohody medzi

platnej a ut':innej zmluvy. Dodévka elektriny nastdva prechodom
elektrlny urcenym meradlom, pnéom zévazok Dodévatefa doddvat

i elektrinu a lektriny do OM je
splneny umonenim Odberatelovi odobrat elektrinu v OM

u. fm zmluvy Odt je vl ik Odberatefom a PDS {najmé: podtu faz, rezervovanej kapacity 45 Odberatel je povinny odoberat elektrinu v OM wyluéne od
nehnutelnosti alebo Ze mé uzwacve pravo k nehnutefnosn alebo alebo amperickej hodnoty isti€a/ov v ampéroch alebo kw), Dodévatela, a to pocas celej doby, na ktorii bola zmluva uzatvorena
ma pisomny sGhlas vl i zmluvy ktord Dodévatefovi oznami PDS. a nezmenit dodavatefa elektriny alebo neukonéit odber elektriny
pre OM, ktoré sa v fnosti had. (d‘alej len Dodé I mode urlif akykolvek spdsob, formu a obsahové v OM pred platnym ukoncenim zmluvy alebo pred uplynutim doby,
vzfah k i), pricom Dodévatel me ie povinny nalemosn podavanej 1|adost1 ako aj sposob je] akcep!ovama, a tc na ktorui bola zmluva uzatvorend a plnit si svoje zmluvné povinnosti
skimat exi i & vztahu k na strane 2a p stladu s pl voti Dodavatelovi tak, aby pre ‘ich nesplneme nebola zmluva 20
0db fa, ktord je wylug d Odl Dahoda 0 zmene zmluvy, ak sa uzatvara na 2éklade Ziadosti strany Dod# fa predéasne ukonéena {napriklad ( od
Dodévatel mé viak pravo (nie povi f) pofiadat Odk I 0Odb fa podanej v sulade s vy§s|e uvedenym, sa puvazuje 2 zmluvv) Ak nie je v zmluve dohodnute inak, v pripade porusema
a Odberatel je povinny, na zéklade poliadavky Dodavatela, predloit platne G avatel ozndmi Odb z podfa predct
Dodavatelovi pri uzatvorem zmluvv alebo kedykul’vek nésledne Ziadosti alebo si zmluvne stranv zaént plnit povmnosh v zmysle vety mé Doda [ narok p od Odb fa nahradu tym
v lehote doklad preuk p v zxadosn, poklar nie je D o zml benej Skady, a to vcelcm jej rozsahu. Dodévatefom upiatneny
vztah k nehnutel’nosn inak. " ) f mé prévo takuto ziadost narok na ndhradu skodv ie Odberatel povmnv uhradif Dodavatelovi
Dod: f ma prévo odmi ¢ zmluvy s odb f dmi f, o Odk fovi vhodny bom oznami. v lehote fom vo vyzve Dodévatela na dhradu
elektriny (fiadatefom o uzatvorenie zmiuvy} v ktoromkolvek 3.14 Odo dfia podpisu zmluvy je Odberatel’ povinny poskytnu!' spbsobenej Skody, |nak do troch dni odo dria doruéenia takejto vyzvy
z nasledujucich pripadov: Dodavatefovi (ako novému  d elektriny) pi 0Odb fovi
3.8.1 Odberate! Ziadajici o uzatvorenie zmluvy nem4 uzatvorend suginnost smerujicu k vykonaniu zmeny dodévatefa elektriny a je 4.6 Predpokiadané i doddvky elektriny si zmluvné strany
zmluvu o pripojeni s PDS {pred uzatvorenim zmluvy je povinny zdrzat sa akychkolvek tikonov, ktoré by tomu mohli zabranit, dohodnt v zmluve.
Odberatel povinny predlofif Dodévatefovi k nahliadnutiu t. j. najma, ale nielen ukonéenie zmluvy o dodavke elektriny pred 4.7 Dodévatel je pri dodavke elektriny povinny dodrfiavat 3tandardy
zmluvu o pripojent, ak o to Dodavatel poZiada), vykonanim zmeny dodévatela elektriny (pokial Odberatefovi takéto kvality dodavky elektriny, evidovaf, vyhodnocovat a zverejiiovat
3.82 Odberatel’ Z|adajuc| o uzatvorenle zmluvv nesplml vsetkv prévo nevyplyva zo zmluvy alebe prislusnych pravnych predpisov), Udaje o 3tandardoch kvality dodévky elektriny, a to v silade
cdvolanle vypavede alebo mého ukoncenla zmiuvy o dodévke s platnou vyhlaskou dradu upravujicou Standardy kvality dodévky
definované v zmluve o pnpo]em (pred uza(voremm zmluvy Ak Odberatel’ porusi elektriny’, Ak Dodavatel nedodrii Standardy kvality dodavky
je Odb I povinny predloZif D ik d ktorukol’vek z0 svojlch i podfa {chddzajlcej vety, elektriny, a toto nedodriame preukazatel’ne nastalo, je povmny
sthlas PDS s uzatvorenim zmluvy, ak o to Dod ] Zadk od Odberatel'a zaplatenie uhradif Odl If énu platbu. Doda I je pcvmny
panada), zmluvnej pokuty vovyske dohodnutej pre tento Géel v zmluve, ktoru uhradif Odb fovi | énl platbu alebo akikolvek ind
3.83 Fiad: o zmluvy méa  voi je od [ povinny Dodé uhradif. P i Odb k 2a chybné alebo oneskorené vyditovanie platby za
Dodavatel’ow neuhradené pefiainé zavizky z akéhokolvek podra tohto bodu nadobddaju platnost a uElnnost' ui momentom dodavku elektriny iba v pripade, ak uvedené predstavuje porusenie
{aj uZ ukongeného) zmluvného vztahu, uzatvorenla zmluvy standardu  kvality pedfa platnej vyhlasky dradu upravujicej
3.8.4 Odb [ Ziadajici o ie zmiuvy P d 3.15 Ak je Odi adzk I miestnej j sastavy tandardy kvality dodavky elektriny® alebo ak takito povinnost
Doda ft y vzfah k i (v trvani a OM je mlestom pripojenia miestnej distribuénej sGstavy Dodavatelovi vyplyva ziného prévneho predpisu. Pri spascbe a vyike
miniméine na pofadovan dftku doby trvania zmluvy alebo k regiondlnej distributnej ststave, cez ktoré je doddvana elektrina kampenzacie za nedodrZanie dohodnutej kvality dedanej elektriny
na dobu neuréitd), ak ho o to Dodavatel pofiadal v silade do miestnej distribuénej sustavy, Odberatel je povinny o tejto a s dodévkou sdvisiacich slufieb bude Dodéavatel postupovat
sbodom 3.7, skutocnosn Dodavatel’a vopred |nfovmovaf A% pnpade poruienia v stilade s platnou vyhiaskou uradu upravujicou Standardy kvality
3.85 osoba, od ktorej Odberatel odvodzuje alebo ziskal tejto Od je D od zmiuvy dodavky elektriny®. Vyplatenie kompenzagnej platby za porugenie
oprévneny vztah k nehnutelnosti (t. j. vlastnik, prenajimatel, odstipif. Ak Odt I nie je k dk fom elektriny, Standardov kvality dodavky elektriny nie je pedmienené podanim
ndjomca a pod.), je osobou, voéi ktorej Dodavatel eviduje je povinny o tejto skutocnostl Dodavatel’a vopred |nformovat‘ Ziadosti o jej vyplatenie Odberatefom a Dodivatel je povinny
neuhradené peiainé zavizky po splatnosti z akéhokolvek v pnpade poruenia tejto p: vyplatif Odberatefovi kompenzaéni plathu v lehote a spésobom
{aj uz ukon¢eného) zmluvného vzfahu a fiadost Odberatefa oprévneny od zmluvy odstdpit. podla platnej vyhlasky uradu upravujucej Standardy kvallty dodavkv
o uzatvorenie zmluvy sa tyka OM, do ktorého u? Dodavatel 3.16 Prl pravnych dkonoch smerujlis |ch k uzavretiu zmluvy, ji je] zmenam elektriny. Vyhod dov kvality Dodé: jriuj
uskutoér‘ioval pI a v prospech takejto osoby, je moiné vl ény podpis na web sidle Dod: I
3.86 Od | renie zmluvy poskytol nahradnt faksimile tohto podpisu. Dodavatef tak moze pcstupovafaj 4.8 Dodévatel 2mluvou prebera za Odberatera 2odpovednost 2
Dodévatefovi finanéni zabezpeku podl’a bodu 3.10, pri néslednom p[somnom styku v rémcl plnenia zmluvy. odchylku na OM voéi zué f ichylok. Trvanie
3.87 OM nie je vofné, & znamend, Ye na OM, ku 3.17 0db [ je povinny infc fa 0 kazdej zmene Gdajov zodpovednosh a odchylku na OM ie uhramcené dobou Géinnosti
Odberatel pofaduje uzatvorit zmluvu, je uzatvorend zmluva a skutoénosti, ktoré je Odberater povinny oznamif Dodavatefovi zmluvy a OM do bil skupiny
s inym odberatefom elektriny, pedfa bodu 3.1, a to vlehote do piatich (5) dm, odkedytakélo zmena IE dpovednosti za odchylku je
3.88 OM Odberatefa sa nachadza v mlestnej distribuénej sistave nastala V' & pripade Odb I D zahrnuté v cene za dodavku elektnnv
a Dodéa  nemd dlstnbucnu zmluvu désledky a 3kody Ineni: tejto 4.9 D distribliciu elektring do OM a sivisiace
dzk fe takejto i j it tavy, Nesplnenie tejto i je na farchu Odberatela sluzbv prostredmctvom PDS, a to podra podmlenok uvedenych
3.8.9, vzhl’adom na extremny vyvoj cien na komodntnych trhoch a povaiuje sa za podstatné poruseme zmluvy. poriadku, a inych
nie je v danom &ase Dodévatel schopny obstarat elektrinu 3.18 Ak Odberatel odoberd/bude odoberaf elektrinu na udel jej prlslusnvch predpisoch.
7 dlhodobo udrZatefné ceny umoZiujice dodavku elektriny dalSieho predaja, je povinny to oznamit Dodévatefovi najneskér 4.10 Distribticia elektriny do OM bude zabezpeéena vo vyike rezervovane]
fom elektriny za obchodne prijatefnych podmienok, prl uzatvorenl zmluvy alebo pred zatatim odberu na tento Géel. Ak kapacity evidovanej u PDS pre takéto OM a maximdlne do vysky
alebo fovi, ma sa za maximalnej rezervovanej kapacity dohodnutej v zmluve o pripojeni
3.810 ak o zmluvy s Doda It fiada osoba to, Ze Odberatel odoberd elektrinu pre vlastnu spotrebu, a to aZ do re OM.
prepojend s dlnikom, najmid ak ide o ovlddani alebo ym Odk [ nepreukéie Dod: fovi opak. 4.11 Odberatel méfe pofiadaf PDS prostrednictvom Dodévatela
éh 3.19 Vyhlaseni luvnych stran o zmenu rezervovanej kapacity evidovanej u PDS maximéle do

ovlada;ucu osobu vo vztahu k dlznlkow (§ 66a behod
m dévatel pravo
zmluvy zaplatenim zavizkov 2o strany dlZnika.
Za ucelom posudenla exlstencle podmlenok pri ktorychje Dodavatel

zmluvy s odl podfa

tohto bodu 3.8, je Dod [ opré d od Odt 1

A e ) AT ) Py

dok oa o k i zmluvy) néh Casu bného na

p
Gdeni tak\’lchto dol pred zmluvy.

0db i zmluvy hl Ze na jeho strane

1|adenz i6vod fenych v bodoch 3.8.1 at 3.83,

ktoré by Doda pravii dmi zmluvy
s Odberatefom,

1

3.19.1. Kazda zmluvnd strana tymtc voEl druhej zmluvnej strane
je, Ze vietky nizsie pod pism
a) a d) vo vzfahu k jej osobe ku diiu uzavretia zmluvy su
pravdivé a spravne:
a) zmluvna strana je opravnena a mé plnu pravnu
ilost v stlade s pr predpis

vyiky maximélnej rezervovanej kapaclty, a to zaslanlm plsomne]

Ziadosti na adresu Dod fa alebo na ilovd adresu

uvedenu na fakture a dorudeni najneskor pat (5) pracovnvch dnl
lehotou d

PDS Poiiadavka na zmenu rezervovanej kapaclty musi byt v silade

s platnym pr | pre distribtciu

uzavriet zmluvu a spinif svoje zavizky z nej vy,
Zmluva bola zmluvnou stranou riadne a platne schvélené
a uzavretim zaklada platné, zivazné a vymdhatelné
pravne povinnosti zmluvnej strany v sulade s platnymi
pravnymi predpismi,

b) uzavretim zmluvy ani plnenim zdvizkov 2 m:h
vyplyvajlcich  neddjde k porudeniu  Zad

i PDS, |nak e PDS opravneny takito Fadost
zammnuf

4.12 Odberatel je povinny dodriiavat predpisané hodnoty Gginnika

a dodriavat (majic tym na mysli neprekradovat) maximélnu
rezervovanl kapacitu, rezervovand kapacitu a dodavku jalovej
elektnnv na OM.V pripade nedodrzama povinnosti Odberatela podfa

(cej vety je Odb ' povinny uhradif Dodavatefovi

Vyhlagka dradu & 236/2016 Z. z., ktorou sa ustanovuji Standardy kvality prenosu elektriny, distribicie

elektriny a dodévky elektriny.

2



vietky poplatky a/alebo prlrézky suvisiace s takymto porusenim
povmnosn Odberatela, ak 5| ich voc1 Dodavatel’ow uplatm PDS a to vo
vvske urcene] v sulade s p- K dpismi, ¥
i alebo i ienk PDS.
4.13 Odberatel sa zavizuje v pripade stavu nidze postupovat podfa
prislusnych prévnych predpisov — a to najma v sulade s§ 20 zakona
o energenke a wyhlaskou Mini:

na vytétovanie ceny za dodavku

elektriny a distribuciu elektriny a ostatné sivisiace sluzby vykondva
PDS a riadi sa zAkonom o energetike, prevadzkovym poriadkom

5.11 Vprlpade OMs Eny cyklick\?m dpod uri’:en\'/ch diel a veh informécii potrebnych
[ zavizuje uk Doda
plalby na cenu plnenia predmetu zmluvv vo vyske a v termlnoch
h v zmluve, Uved nie je dotk pravo D a inymi prislusnymi prévnymi predpismi.

jednostranne zmenif takto dohodnutt vyiku a termin splatnosti
preddavkovej platby uréenim novej vyiky afalebo terminu splatnosti

republiky & 416/2012 Z. z., ktorou sa ustanovuji podrobnosti
o postupe pri uplatfiovani obmedzujacich opatreni pri stave
nidze a o opatreniach zameranych na odstranenie stavu nidze
v elektroenergenke a podrobnosti o postupe pri vyhlasovani krlzovej

j platby podl’a predchadzajuceho bodu 5.10 alebo

ulom Odt plathy, ak
této povmnosf nebola v zmluve dchodnuta Dodavatel uréf novu
yiku p k platby noveJ vysky preddavk

head

6.2 Elektrina sa meria uréenym meradlom v zmysle zikona o metrolégii.

\4 prfpade poruchy urceneho meradla, HDO (hromadne dlarkove
alebo s majd

zmluvné strany prévo na vzajomné vyrovnanie. Dodavatel upravi
fakturaéné hodnoty podla ddajov, ktoré Dodavatel dostane od
PDS/OKTE. Vietky poruchy na urEenom meradle vritane pcrusenla

platbv Odberatel'ow alebo uloz Odb

b 1 k!ore Qdb f zisti,

situdcie a jej iirovne, o vyhlasovani stavu nidze v elek
a podrobnosti pri vyhlasovani krizovej situdcie a jej drovne,
° vyhlasovam obmedzujuclch opatreni v pIynérenstve pre jednotllve

é platby uréenim vyskv preddavkovej platby a terminu
je] splatnosti, pri€om takto oznamene zmeny sa stava)u ainnymi
diiom doruéenia takéh Odl fovi alebo od iného

]
dllad: 44 E,

4
je povinny b nahlasit D
6.3 Ak mé Odt f pochyk io i merania udajov urEen\?m
meradlom alebo zisti chybu na uréenom meradle, méze plsomne

plynu, o op: na détumu uvedeného Dodévatefom v takomto ozndmeni. Ozndmenie pouadaf PDS o preskusame uréeného meradla. PDS je povinny

odstréneme kr[zovej sltuécle a o spésobe urcema obmedzujuclch podl’a predchédzajucej vety mbdie byf tie sucasfou fakturv 22 p ého meradla v zékonnej lehote

patreni v ply a o opatreni p: i obdoble Odk [ je povmny hrad: dsob: Ak sa zisti chyba uréeného meradla, ktord
krizovej sltuécievznenfneskors(ch predpisov. fovi preddavkevé platby vidy v aktudlnej vyike uréenej presahuje chybu povolenu podlfa zdkona o metroldgii, naklady
4.14 Ostatné prava a povinnosti zmluvnych stran pri pineni predmetu Dodévatel’om. spojené s presku§an[m a vymenou uréeného meradla hradi PDS. Ak
zmluvy s uvedend v zakone o energehke, pravidlach trhu, 5.12 V pripade OM s inym ako ény idla ro&nym) cyklicky neboli na uréenom meradle zistené chyby, ktoré presahuju chybu
preva poriadku, h a ostatnych d tenyct diel sa f‘ ik I zavizuje idel /! podl’a zikona o metrolégii, naklady spojené s preskasanim
ivisiacich pravnych predpisoch a rozhodnutiach dradu. hrédzat Doda fovi preddavk platby na zéklade &nyck awvy ho meradia hradi Odberatel. Podanie zmdosn

ddavkovych faktar Vi a to vo vyske asani ho meradla bavuje Odk If

CLANOK V. CENA A PLATOBNE PODMIENKY

5.1 Cena za dodévku elektriny je Odberatefovi Gftovani ake cena
nepodlichajica cenovej regulacii (tarifnd cena) v p." H

uréenej Dodavatelom postupom podra bodu 5.10.
5.13 Dodévatel vystavi vyuctovaclu fakturu za plnenie predmetu zmluvy
pre OM s Vi dpoé uréenych diel

tarifnom produkte dodévky elektriny podfa

k posledné dnu kalendarneho mesiaca avpripade OM s inym ako

cennika platného v €ase dodéavky elektriny. Odberatel si voli tarifny

produkt dodévky elektriny podfa svojich odberovyich parametrov

v stilade s obchodnymi podmienkami pre prisluSny tarifny produkt

dodévky elektriny uvedenymi v neregulovanom cenniku. Tarifny

produkt dodavkv elektrlny je Odberatel' oprévneny zmenif za

cenniku, ak sa zmluvné
strany nedohodnit mak Ak je pri zmene tarifného produktu
dodévky elektriny potrebn4 aj zmena sadzby za distribiciu elektriny,
postupuje sa podl’a podmienok PDS.

5.2 Ak O il s Doda e zmluvu s dynamickou
cenou, cena za dodévku elektriny je Odt v cene
2a dodavku elektriny podfa vypoétu dohodnutého v zmluve, Ak
Odberatel uzatvoril s Dodavatefom zmluvu s pevnou cenou alebo

meradiel k poslednému
diu  prisluiného odpoftovéha cyklu {spravidla ku koncu
kalendarneho roka). Vo vydétovacej faktire Dodévatel vypotita
rozdiel medzi cenou za plneme zmiuvy stanovenou na zaklade
ddajov pre vyGé| ie na pr oM ych od OKTE a PDS
spolu so vietkymi polozkami sivisiacimi so zmluvou a siétom vySky
prijatych preddavkovvch plaﬂeb pre taketo zut‘.tovaae obdoble,
ktorého vys| bude alebo
z vyuétovacej faktiry.

5.14 Dodavatel uhradi Odberatel’ow preplatok z vyuctovacej faktury
v lehote spl vy j faktary y
bankovy Géet Odberatefa uvedeny v zmluve alebu na iny bankovy
liéet, ktory Odb f oznami D b podla bodu
3.13.1 alebo inym sszobom dohadnutym v zmluve.

s cenou dohodou, cena za dodévku elektriny je Odb
uctovana vo vyske dohodnutej v zmluve. Bod 5.1 a 5.4 sa v takych
pripadoch neaplikuje.

5.3 Cena za dodavku elektriny sa uplatfiuje pre kaZdé OM osobitne
podra zvoleného tarifného produktu dodéavky elektriny. V pripade,
Ze vydanim nového cennika elektriny déjde k zaniku sadzby
dohodnutej v zmluve, novy cennik dodédvky elektriny zarovery
stanovl novii sadzbu, ktorou sa doterajiia sadzba nahrédza.

5.4 Dodévatef ma pravo zmenif cenu za dodavku elektriny, okrem pevnej
ceny alebo ceny dohodou, zmenou cennika dodavky elektriny.
Odberatel ma pravo byt informovany o kazdej takejto zmene ceny za
dodavku elektriny. Zmena cennika dodavky elektriny pri zmene ceny
za doddvku elektriny sa ozndmi Odberatelovi zverejnenim nového
cennika dodévky elektriny alebo zverejnenim informéacie o zmene
cenmka dodavky elektrlny najmenej tndsat (30) dnl pred Jeho

sidle D f je povinny
obaznamit sa s kaZdou zmenou ceny za dodévku elektriny.

e 5.15 Dod: e ¥ pl zvy faktury(‘ ib I
hradit a (entp poéitat s aky azk
Odk f2 voti Dodavatefovi, z akéhokofvek zmiuvného vzfahu,
do vyskv, ako sa vza]omne tleto pohk’adavky kryju a to bez ohfadu
takychto I informuje Odk :
hEaddvok
5.16 (”L [ ubradi Dod: fovi doplatok z vyué j faktary

v lehote splatnosti vyuctova:ej faktary. Ak nie je v zmluve

¢ inak, Odkt f je povinny vietky platby

zmluvy  bezhotovostnym platobnym stykom pod sprévnym

variabilnym symbolom, a to na bankovy tifet Dodévatela uvedeny na

fakture vystavenej Dodavatefom. Ak takéto faktdra necbsahuje Eislo

k tétu Dodé fa, Odb I je povinny uhradif platbu na

bankovy udet Dodévalefa uvedeny v zmluve alebo na iny bankovy

aéet, ktory Dodé I oznami Od podfa bodu
.13.1.

5.17 Uhradou platby 20 strany Odberatefa sa rozumie prlp[sanle

5.5 Dodédvatel wyiétuje Odberatelovi dodéavku elektriny podfa finanénych prostriedkov vo vyike zévizku Odberatel’a na spravny
Gdajov poskytnutych od OKTE, ktoré OKTE uréi na zéklade udajov bankovy Géet Dod: di
o mnoistve odobratej elektriny zistenych PDS odpoctom uréeného symbolu. Ak Odberate! poukdZe dhradu plathv s nesprévnym
meradia, dpoé alebo podla typ: odberu variabilnym symbolom alebo ju poukaze na nesprévny bankovy
podla prevadzkového poriadku PDS, ak nleje v pnslusnvch pravnych ucet Dodé I je y vratif O i takto
predpisoch uvedené inak, a to so vk a dhradu ako denu k 2aviizku Odb fa a Gétovat
agregovanej flexibility, zdiefanej elektriny a elektriny odobratej 20 rmu trok z omeskania.
stistavy, uskladnenej a dodanej spit do sdstavy v zmysle prislusnych 5.18 Lehata splatnosti ka¥dej faktdry vystavenej na zdklade zmluvy
pravnych predpisov a previdzkového poriadku OKTE. Dodané je Strnést (14) kalenddrnych dnf od ddtumu jej vystavenia, ak sa
a odobraté mnozstvo elektnny sa vyhodnocu‘e ako mnoistvo zmluvné strany nedohodnii v konkrétnom pripade inak. Ak defi
energle jad) v (kWh aleho MWh) splatnosti faktiry pripadne na defi, ktory nie je pracovnym diom,
Wyt ie musi ob: vietky naleZi dfiom splatnosti faktury je najblizsi nasledujdci pracovny deil.
dafiovymi a G ymi predpismi, ako aj zak o ik 5.19 Doda I mé& pravo priradit platbu Odberatefa na ktorykolvek
a pravidlami trhu. neuhradeny zévizok Odberatefa zo zmluvy podfa svojho uvaienia,
5.6 Dodévatel dalej vyiltuje Odberatelovi: pokial nebude Odl platba vysl urend ku k
5.6.1 cenu za distribliciu elektriny vratane prenosu elektriny a strét zéviizku Odberatel’a, k!ory plnl
elektriny pri prenose a ceny za straty elektriny pri distribicii 5.20 Ak Odb f fovi akukolvek platbu pudl’a zmluvy
elektriny a ostatné poloZky podfa cenového razhodnutia pre v lehote i, Doda I je 4 uétovat Odl
distribticiu elektriny, podfa Odajov poskytnutych od OKTE arok z omeskania vo vyske 0,04 % 2z dlinej sumy za kaidy aj
a PDS, zacaty den ia a zaslaf Odb fovi vyzvu na
5.6.2 tarifu za systémové sluiby a tarifu za p ). Za zaslanle upomienky sa Odberatel' zaviazuje
systému podfa cenového rozhodnutia dradu pre TSSa TPS za uhradit Doda If latok vo vyske d v cenmku sluineb
mnoistvo koncovej spotreby elektriny na OM, Dodévatela plathom v case
5.6.3 odvod podla §10 ods. 1 pism. b} zakona &. 308/2018 2z je povinny uhradit Doda i wyaé é droky z k
o Ndrodnom jadrovom fonde a o zmene a doplnenf zékona a poplatok za upomienku.
& 54172004 Z. z. o mierovom vyuZivani jadrovej energie 5.21 Dodavka elektriny a distribicia elektriny, vratane dal3ich stivisiacich
(atémovy zdkon) a o zmene a dop!neni niektorych zakonov sluZieb podfa zmluvy, st povaiované za opakované dodanie tovaru
v znenf neskorgich predpisov, a slufieb v zmysle zékona o DPH. K ceném sa pri fakturdcii pripotita
ktoré budi Odberatefovi fakturované pre kaidé OM osobitne dani z pridanej hodnoty v siilade s platnym zékonom o DPH v sadzbe
podla dGdajov poskytnutych od OKTE a PDS. V pripade zmeny vyiky platnej ku driu dndama tovaru a sluZieb, pripadne daldie dane
poplatkov podlfa tohto bodu 5.6, zmenou pnslusnvch cenovvch a poplatky pri v pravnvmv,. dpi ,ata vo vyike
rozhodnutf alebo vydanim alebo zmenou ésok Vi i di
pripadne |nych rozhodnun organov verejnej moci, je Dodévatel’ 5.22 K cenédm za dodévku elekmny sa pri fakturécii prlpoélta spotrebné
attoval i takéto poplatky vo vyike darl 2 elektriny v sulade so Ak O
stanovenej v stllade s takto vykonanymi zmenami. dodévku elektriny oslobodent od spotrebnej dane z elektriny a je
5.7 Informécie o cene za doddvku elektriny vra(ane je] §trukturv dr¥itefom povolenia na odber elektriny oslobodenej od spotrebnej
méie Odk I ziskat na b sidle Dy alebo dane z elektriny tak, ako to ustanovu)e zékonoSpD je pcvmnyjedno
vktoromkorvek Zakaznlckom centre. h ie tohto povoleni d Odl
5.8 pravo | { vybrané stuiby {resp. ktoremu bole doplnené povodné povoleme, vydané nové povolenie
ukony, ktore Odberatel vyvolal svojim konanim, resp. nekonanim) alebo ktorému bolo odiiaté povolenie na oslobodeni elektrinu od
podfa platného cennika slufieb Dodavatela alebo cenntka slufieb spotrebnej dane z elektriny, je povinny o tychto skutoénostiach
PDS. Odb [ podpi zmluvy potvrdzuje, ¥e sa s k informovat Dodavatefa na]neskor do troch (3) pracovnvch
dodavky elektrmy, k sluiieh l‘ da faa sluZieb dni odo diia vzniku tychto sk &

Ije jed zmenit cennik Dodavatel’ow 7 vsetku §kodu sposobenu poru§enlm pravnvch
sluileb Dodavatel’a, a to vratane zmeny vy§ky | p 2menou alebo odﬁanm
v takomto cenniku, zavedenia novych spoplatnenych slufieb (resp leni na lobodend inu od k dane 2 elek
tkonov) alebo spoplatnenim sluiieh (resp ukcnov), ktoré Dodavater v zmysle zékona oSpDa Inenim jkolvek i podl’a
doposial posk | alebo Pre } vety.
zmien cennika sluZieb Dodavatel’a sa primerane aplikuji podmienky 5.23 Fakturv vyhotovene prostnedkaml hromadného  spracovania
uvedené v bode 5.4, (v ) s anemusia byf Dodévatefom

5.9 ZG¢tovacim obdobim je obdobie, za ktoré sa vyk 0 i dpi:
odberu elektnny Odber elektnny je vymedzeny cykl|ckym| 5.24 Ak sa zmiuvné strany dohodli na elektronickom vyhatoveni faktiry,
diel v stlade s pi ym poriadkom nie je Dodévatel povinny zasielaf Odberatelovi faktiru aj v tlaéenej
PDS Dodévatel’ vykonéva vyuctovanle odberu elektrlny formou pisomnej forme. Ak Odberate! pofiada o vyhotovenie faktdry
j faktiry ji denkrdt rofne. VyGétovaciu v tlagenej forme, povaZuje sa to za vyhotoveme odp|su faktiry.

fakturu za spotrebu elektriny méze Dodévatel vystavit aj v pnpade
mimoriadneho odpoftu najmd, ale nielen z dévodu wymeny
uréeného meradla. Ziétovacie obdobie sa nemusi zhodovat

Elektronick fektdru Dod r fovi vidy
vlehot rcenej pre vvstavemefaktury na webovom sidle Dodéavatefa
(v dij portéli); spr ie mobie byf

s odpoftovym cyklom a mb¥e pozostvat z viacerych odp ych
cyklov.

5.10 Odberatel je povinny v priebehu zitovacieho obdobia uhradzat
Dodévatefovi preddavkové platby za opakavané plnenie
predmetu zmluvy vo vyike a v terminoch, ktoré uri Dodavatel.
Dodévatel zohfadni pri uréeni vySky preddavkovych planeb vy§ku

di é k ho alebo v1acervch bezpecnostnych
udajov. V pripade dohody s Odb
elek!romcku fakturu zéroven aj ]e] zaslamm na e-ma|lovu adresu
G prilohu elektronickej
posty. Dodavatel nezodpoveda za pripadné zneuzme elektromcke]
faktury zaslanej na il adresu

preddavkovych platieb za rovnaké obdobie dchad:
zuctovacieho obdob|a Takto uréend vy§ka preddavkovych plaheb
musi zol odber y

20étovacie obdobie alebo planovany odber elektriny na
nadchddzajiice zG€tovacie obdobie a mﬁze byt upravené Ien o rozd|el
medzi cenou plnenia zmluvy upl i
2ti¢tovacom obdobi a cenou pinenia zmluvy, ktoré sa mé uplatnit
v nadchadzajdcom za&tovacom obdobi. Zmluvné strany sa mdiu
dohodnuit aj na inej dprave vy3ky preddavkovych platieb.

je y poZiadat o zmenu sp&sobu vystavovania
faktury Ak Odberatel’ z akéhokolvek dévodu poZiada o vyhotovenie
odpisu faktury v tlalenej forme, uhradi za tute sluzbu odplatu podfa
cennika sluZieb Dodévatefa.

CLANOK VI. MERANIE ELEKTRINY

6.1 Meranie mnoistva elektriny, vykonavani dpoi! éenéh

meradia vritane vyt d ¥

merania

zaplan( Dodévatefovi platby podfa zmluvy a tychto obchodnych
podmienok v lehote ich splatnosti.
6.4 Odpotet uréeného meradla sa vy
poriadkom, pri¢om Odt I je povinny posky
odpottu  uréeného meradla vietku nevyhnutnd  sGeinnost.
Dodavatel fakturuje dodavku elektriny a distribGciu elektriny
a ostatné suvisiace sluZby na zdklade tdajov o spotrebe elektriny na
OM, ktoré Dodévatefovi ozndmi PDS/OKTE.
Odberatel je povinny umoZnit PDS alebo nim poverenej osobe
monta uréeného meradla, montéz zariadenia na prenos informdcii
o nameranych Gdajoch, pristup k odbernému elektrickému
zariadeniu, zariadeniu na prenos informécii o nameranych Gdajoch
a k uréenému meradlu na Géel vykonania kontroly, vymeny,
odobratia urfeného meradla alebo zistenia spotrebovaného
mnoistva elektrinv v sulade s prevadzkovym poriadkom
a pr[slusnvml pravnymi predpismi.
Dovodv vvmeny urfeného meradla méiu byf najmi:
6.1 vymena urfeného meradla pred uplynutlm Zasu platnosti
overenia,
6.6.2 vymena
uréeného meradla,
6.6.3 vymena uréeného meradla, ak nastala porucha na uréenom
meradle, alebo
6.6.4 vymena urfeného meradla z ddvodu zmeny zmluvnych
podmienok.
6.7 O termine vymeny uréeného meradia informuje Odberatela PDS,
a to aspon pitnast {15) dni vopred pri pldnovanej vymene uréeného
meradla {to neplati, ak Odb: I sthlasi s
terminu plédnovanej vymeny) a bezodkladne pri neplinovanej
vymene uréeného meradia.
Nahradny spésob urtenia mnolstva dodanej elektriny v pripade
poruchy urEeného merad!a alebo mlmc uréeného terminu odpottu
sa riadi kového poriadku.

v stlade s pr
Gt PDS k

6.

n

6.

£y

na pr

meradla pri

6.

oo

CLANOK VII. OBMEDZENIE A PRERUSENIE
DISTRIBUCIE ELEKTRINY

7.1 Distribicia elektriny do OM moe byf obmedzend alebo preruiend
v nevyhnutnom rozsahu a na nevyhnutny éas, v pripadoch a za

h v zakone o idiach rhu
inych stvisiacich pravaych pred h a prislusny
prevédzkového poriadku.
7.2 PDS informuje Odb f: l izeni alebo

prerudeni distriblcie elektrmy v sulade so 2ékonom o energetlke
a prevadzkovym poriadkom. V pripade obmedzenia alebo prerusema
distribicie elektriny z dévodu poruchy na OM je Odberatel povinny
informovat PDS o tejto skutofnosti prostrednlctvom poruchovej
linky, ktorej telefé éislo je | na sidle PDS.
Dodévatel je oprivneny poZiadat PDS o obmedzenie alebo
preru§enle distribiicie elektriny do OM ak Odbera(el’ podstatne
poruduje zmluvu aj po d p
pripade $kania Odt fa s uhradou akejkofvek
platby (vrétane preddavkovej platbv) podra zmluvy {alebo akejkotvek
jej Zasti) je Dodévatel opravneny poZiadat PDS o obmedzenie alebo
prerufenie distribicie elektringy do OM, ak Odberatef neuhradi
Dodévatefovi dlZni platbu ani v dodatoénej lehote uvedenej
v upomienke, ktora nesmle byt kratsla ako pit {5) dni odo dria
dorugenia ky Od ka sa za
dorugeni Odberatelovi v silade s clénkom Xli. Odberatefl je povinny
umo#nif prerufenie alebo obmedzenie distribicie elektriny do OM
a nesmie mu Z|adnym sposobom branif. Dodavalel’ pouada PDS
o ob y do OM y dedt
po dni pripisania dlzne) platby na G&et Dodévatela, vrétane nékladov
spo;envch s prerusemm a ohnovemm distribacie elektnny, podl’a
h v Eéanku V. Odk ]e povinny
uhradst’ Dodévatel’ow aj v§etky nékladv spojené s prerudenim alebo
licie elektriny do OM vo vyske

7.

w

a
podla cennika stuZieb PDS.
Dodévatel je oprdvneny po¥iadaf PDS o obmedzenie alebo
prerusenie distribdcie elektriny do OM Odberatela podla
predchédzajiceho bodu 7.3 2 dévodu ome3kania Odberatela

s Uhradou akejkofvek platby podfa zmluvy aj v pripade, ak mu

Odberatel poskytol finanént zébezpeku podfa bodu 3.10, ktord je

Dodavatel opravneny poutif v silade s bodom 3.10 aZ pri ukongeni

zmluvy.

75 Pre vyluceme
preddavkovej platby a prave Dodavatefa postupovat’ podl’a bodu
7.3 pre neuhradenie preddavkovej platby nadalej trvaji aj po
vystaveni vytiftovacej faktiry za ukongené fakturaéné obdobie, a to
ai do uplného uhradema preddavkove] platby, s uhradou ktorej je

v i alebo do j faktdry za
ukonéené fakturaéné obdobie.

7.6 Pocas av rozsahu prerusenia alebo obmedzenia distribucie elektriny
do OM v silade s tymto €ldnkom obchodnych podmienok nie je
Dodévatel povinny dodévat elektrinu a zabezpetovat distribdciu
elektriny a suvisiace sluzby do OM a Odberatel nema nérok na
néhradu tym spdsobenej Skody.

7.

N

. o Zkanie Odb f. d

CLANOK VIIl. DODAVATEL POSLEDNEJ INSTANCIE

8.1 V pripade, ak dodd I elektriny stratil spdsobil dodévaf
elektrinu odberatefom elektrmy alebo déjde k zastaveniu procesu
zmenv dodévatefa elektnny a zaroven ku diiu preruienia dodévok

y nemaji P i dodédvku inym
spbsobom, nasledujicim diiom zatina v silade s ustanoveniami
zékona o energetike a pravidiami trhu dodévka poslednej inStancie.
8.2 PDS bezprostredne po tom, ako sa dozvie, fe dodavatel elektriny
stratil spasobilost dod4vat elektrinu, oznami odberatefovi elektriny:
8.2.1 def, od ktorého sa zalina dodavka elektriny dodavatefom
poslednej inStancie,

8.2.2 dbvod zatatia dodévky elektriny dodévatefom poslednej
intancie,

8.2.3 dobu trvania dodévky elektriny doddvatefom poslednej
initancie,

824 moznosti ukontenia dodavky elektriny dodévatefom
poslednej instancie.




8.3 Dodévka poslednej indtancie trva najviac Sest mesiacov. Dodédvka
poslednej initancie sa mdze ukenéif skér v pripade, fe odberatel
elektriny uzatvori zmluvu o dodévke elektriny alebo zmiuvu
o zdruzenej dodévke elektriny s novym dodavatefom elektriny,
ktorym méze byt aj dodavatet posledne] indtancie.

8.4 Sposob lehoty a Seok Zeni o renme dodévky
ao Jdvatefovi ‘ ie sd
j na web sidle Dod& IF

ELANOK IX. REKLAMACNE KONANIE

9.1 Odberatel ma pravo podaf reklamaciu Dodavatefovi, pritom miesto,
spdsob a lehota na podanie reklamécie a reklamaéného konania sd
uvedené v d‘alslch bodoch tohto &anku obchodnych podmmnok
a sa lusi platnou legisl
poriadkom, ktory je b sldle Dod IF
a pristupny vo vietkych Zékaznlckych centrach.

10.5 Névrh na zaatie alternativneho riefenia sporu je odberatel elektriny
povinny dorudif dradu bez zbytoéného odkladu, najneskér do
Styridsiatich piatich (45) dni od dorucema vybavema reklamécie.

10.6 Dodévatel elektriny a odb i riefenia
sporu st povinni a opravneni navrhovat dokazy a ich doplnenie
a predkladat podklady potrebné na vecné posudeme sporu. Urad
predloZeny spor riesi s ciefom jeho . Lehota na
ukonéenie alternativneho riedenia sporu je Sestdesiat (GO) dni od
podania dplného navrhu, v zioZitych pripadoch devitdesiat (90} dni
od podania dplného navrhu,

10.7 Alternativne rie3enie sporu sa skonti uzatvorenim pisomnej dohody,
ktora je zavdzna pre obe strany sporu alebo mérnym uplynutim
lehoty podfa predchddzajiceho bodu 10.6, ak k uzatvoreniu
dohody nedoglo. Skonéenie alternativneho rlesenla sporuz dovadu
marneho uplynutia lehoty drad oznami

o ukoneni zmluvy uzatvorenej na dobu uréiti na ndvrh Odberatefa
uhradenim poplatku alebo pokuty za neodobratie zmluvného
mnoZstva elektriny z dévodu predéasného ukonéenia zmluvv

13.5 Ak pofas platnosti zmluvy Dodivatel a Odberatel uzavrd novi
zmluvu tykajdcu sa toho istého OM, diiom nadobudnutia uéinnosti
novej zmiuvy pdvodna zmluva zanikne.

13.6 Zmena odberatefa elektriny na OM je moZnd len vtedy, ak novy
odberatel elektriny uvedie v zmluve vietky nevyhnutné nélesitosti,
rozhodné pre mognost zadatia dodavky, najmi identifikaéné udaje
nového odberatefa elektriny, identifikaéné ddaje OM vrétane
ﬁdajov o OM a vietky technické atribity OM (predpokladany
roény odber, tanfa) v prlpade zmeny odberatefa elektriny na OM
zmluva s zamké diiom b

Jehid: dnu i novej zmluvy
j s novym odb elektriny Zmena odberatefa

konania. Na altemaﬁvne rieSenie sporov podfa tohto &lanku
behodny: k sa nepoufije osobitny predpis®,

elektriny na OM nastiva a zmluva s novym odberaterom elekmny

nadobida Géinnost driom wyk ia zmeny evid:

9.2 Odberatel md prévo reklamovat najmé: elektriny na prislufnom OM zo strany PDS.

9.2.1 kvalitu dodaného tovaru a poskytnutej sluiby, v ¢ 13.7 VBetky préva a povinnosti zmluvnych stran, ktoré vznikli potas

9.2.2 odpoéet uréeného meradla, “'LANOK X). OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV trvania zmluvy, zostavaju aj po jej zdniku zachované aZ do ich

9.2.3  sprévnost fakturacie, a 11.1 Dodavatel spraciiva osobné tdaje, ak je to nevyhnutné na pinenie uplného vysporiadania. Zénik zmluvy sa netyka prava na uplatnenie

9.2.4 preruenie alebo obmedzenie dodavky tovaru alebo zmluvy vritane predzmluvnych vzfahov, na splnenie povinnosti narokov zmluvnych stran vyplyvajucich z porudenia zmluvy vratane
poskytovania slufieb alebo iné zistené chyby Dodéavatela vyplyvajucich z pravnych predpisov, na Ggely opravnenia na nahradu skody a zaplatenie zmluvnej pokuty,

{dalej len ,predmet reklamacie”). opravnenych zaquov Dodavatel’a alebo na zéklade platnehn suhlasu ustanovenl zmluvv tykajuclch sa rieenia sporov medzi zmluvnymi

9.3 Podanie, ktorym Odberatel uplatni svoje prévo na reklaméciu, by so udajov Dod [ ako pr i, ktoré podfa zmluvy alebo
malo byt pisomné a obsahuje nasledovné: 14 za ochranu a spract b ddajov. vzhl’adom na svoju povahu majd trvaf aj po jej zéniku.

9.3.1 identifikdciu Odberatefa: 1120dberater je povinny posky ut Dodé fovi tdaje
9.3.1.1 meno a priezvisko {ak ide o fyzicki osobu} alebo v zmluve ako povinné, inak ma Dodévatel privo odmietnuf Y

obchodné meno (ak ide o pravnicki osobu), uzatvorenie zmluvy. CLANOK XIV. ODSTUPENIE OD ZMLUVY
9.3.1.2 sidlo alebo miesto podnikania vrétane P5C, 11.3 Daltie informacie o podmienkach (vani bnych uda]ov 14.1 Odberatel ma pravo pisomne odstipif od zmluvy v pripade:
i i iu 0s6b cich v mene Odb IF vritane prav Odi fa ako j osoby a 7 ich 14.1.1 ak Dodavatel opakovane v priebehu dvandstich (12)
K uplatnenia sii uvedené v Informécidch o ochrane osobnych ddajov. mesiacov zavinil neopravnené obmedzenie alebo prerufenie
9.3.1.5 &islo obchedného partnera, a Odberatel svajim podpisom na zmiuve potvrdzuje, Z¢ mu boli distribticie elektriny do OM
9.3.1.6 EICkéd OM, poskytnuté Informacie o ochrane osobnych tddajov v pisomnej 14.1.2 ak Dodé [ je v so I
93.2 popls s odovodnemm reklamécie, spolu 5 pr[padnou forme. z vyGétovacej faktiry a tento neuhradil Odberatefovi ani
a d’a|s|m' v doda!oénej lehote Strnast {14) dni od dorugenia pisomnej
(d: wyzvy Odberatela na jeho uhradenie, alebo

933 kacné udaJe tykajuce sa predmetu reklamacie, CLANOK X DORUCOVANIE 14.1.3 neplnenia povmnostl VYp|VVaJLICICh Dodavatel’ow 0 zmluvy

9.3.4 identifikaéné ddaje  reklamovanej faktary, spolu 121 Poklal’ n|e jev tychto obchodnvch podmxenkach alebo v zmluve a tychto beh:

s variabilnym symbolom, ktorej sa reklamécia tyka (ak sa & inak, ak vyzva alebo iné podanie, ktoré népravu ani v lehote d j vyzve Odb If
reklamdcia tyka faktary), sa ma podra zmiuvy alebo tychto obchodnych podmienok vykonat ktora nesmie byt kratsia ako patnast {15} pracovnych dni odo

9.3.5 podpis Odb fa, ak nejde o reklamaciu p Init j forme (d‘alej len ,,plsomrlosf ), sa bude dorucovafdruhej dila doruéenia takejto vyzvy Dodévatelovi.
elektronickej komumkacle, | j strane ktor 14.2 Dodéavatel m4 pravo odstipit od zmluvy v pripade:

9.3.6 v pripade rekl éh elektriny stav 12.1.1 osobnym dorucenlm, 14.2.1 ak je Odberate! v omeskani s dhradou faktdry alebo
meradla k datumu reklamacie, pripadne stavy meradia poéas 12.1.2 na ( adresu Dod! fa/Odb I£ akejkolvek platby podfa zmluvy a tato neuhradil ani v lehote
reklamovaného obdobia, ak ich Odberatel ma k dispozicii, a 12.1.3 p dni $tového podniku alebo k kej sluzby. uvedenej v upomienke,

9.3.7 adresa, na ktord mé byf zaslané odpoved na reklaméciu 12.2 Pri dorucovanl pisomnosti jej osobnym dorucenim sa plsomnosf 14.2.2 ého odberu elektriny v zmysle zdkona
(v prlpade, ak nie je zhodnd s adresou je za dorugeni diiom v oenergetike,

v k systémef‘ ) 1¢ plsomnosh jej adresétom (napr nd(la:ok pecla!kv z podatel‘ne 14.2.3 Inenia povil i vyplyvajacich Odb i zo zmiuvy,
9.4 Ak rekl i bsahuje vysdie aleZitosti a Dodé ! alebo p na képii durucovanej tychto obchodnych podmienok, zdkona o ike alebo
newe z tohto dovodu rek!amaclu vvbawf ]E povinny vyavat i Odk efom}, pripad diiom i inych sdvisiacich pra F pi k(‘ f nevykona

Odl é udaje s uréenim pisomnosti jej adresatom, a to aj v pripade, ked sa o Je] obsahu napravu ani v lehote denej v pi: vvzve Doda :

lehoty, ktord nesm|e byt kratsia ako desa( (10) dnf od dorugenia adresat nedozvedel. 14.2.4 k ia fil j zak ky Dodd fovi vo vyike

takejto vyzvy Reklamécla sa v !akomto pripade povaZuje 2a podant
T pudl’a prvej vety tohto
| Dodé I md pravo

bodu 9.4. Ak Odk
reklamaciu odmietnut,
9.5 Reklamacia musi byt podana bez zbytoéného odkladu po zisteni
nedostatkoy, pri¢om:
95.1 Reklamdciu je mozné uplatnif ktarymkelvek z nasledujicich
spdsobov:
a) osobnym dorucenim,
b) prostrednictvom postového podniku alebo kuriérskej
sluzby,
c) elek ickou postou na ik ,'adrese
b sidle Dodévatel I
d) vyplnenim online formuldra na webovej stranke
Dodavatel’a vsekcu Potrebujem poradit, alebo
e) na telefé Eisle uved: na
sidle Dodavatefa.
95.2 Dod; [ pri ! Kl ie vydd Odb I(
o il p el akym
Ak je reklama’cia podané

d.

j na

bola podana’ reklamdcia.

12.3 Pri dorudovani pis i elek ickymi prostriedkami diatk
k ikicie sa pis povaiuje za dorucenu v na]bhzs|
p y defi led i po dni pr & toslania spravy
jucej pit ilovi adresu, pripadne telefénne

Eislo jej adresata, aj ked' 5| |ch druhd zmluvna strana nepreéitala.
12.4 Pri de ho podniku
alebo kuriérskej sluiby sa pisomnosf povaiuje xa doruéeni:
12.4.1 diiom prevzatia plsomnostl,
12.4.2 diiom odmi ziat pis jej adi
12.4.3 na treti (3.} den od ulozema plsomnosn na poste (ak sa

p p
alebo

12.4.4 diiom vrétenia pi i jej I ak
nebolo moiné dorudit na poslednu znamu  adresu jej
adresata,

a to v zdvislosti od toho, ktora z tychto skutccnosn nastane sk6r
12.5 Ak nie je v zmluve alebo tychto
inak, kaZd( pisomnost majicu vplyv na zénik zmluvy (najmi, ale
nielen odstiipenie od zmluvy alebo vypoved zmluvy) je kaidd
2mluvné strana povinna dorugovat druhej zmluvnej strane vyluéne

e-mailu alebo

doruéenim (podfa bodu 12.1.1) alebo prostrednictvom

formuléra, Dod: I doruéi Odt vrder

o uplatneni reklamdcie ihned; ak nie je moiné potvrdeme
doruéit ihned, musi sa doruut’ bez zbytocného odkladu
najneskér viak spolu s
potvrdeme ] uplatnem reklamac|e sa nemusl dorucovat,

ého podniku alebo kuriérskej sluzby (podfa bodu 12.1.3).
12.6 Pisomnosti, ktoré majl byf doruéené druhej zmiuvnej strane, st
zmluvné strany povinné dorufovat na kontaktné udaje (adresa,
e-mail} uvedené v zmluve, alebo ktoré boli neskéi ozndmené
zmluvnej strane. Adresou Odberatefa na dorufovanie je adresa

ak ma O I moZnost p v zmluve, resp. ozndmend v pripade zmeny po podpise

mvm spbsobom. zmluvy, {iZe adresa evidovand v systéme Dodévatefa. Odberatef je
95.3 I vybavi reklaméciu v o najk Ease. Lehota povmnv bez zbvtotneho odkladu (najneskor viak do 5 kalendarnych

na vybavenie reklamécie je na]wac tridsat (30) dni od dni} fa o kaidej 2mene svoj;ch

podania reklamaci pcklal’ ity predpls‘ ij ifikaénych} cdajov. Dodé f

inak. Najneské kb Dodéa I vyda/ oznamif Odberatefovi zmenu svoych kontaktnych (identifika&nych)

doruéi Odberatel’ow pisomny doklad o vybaveni reklamacie.
9. I t

o

udajov zverejnemm oznamu o take)tu zmene na webovom sidle
Zmena k adajov b strany sa

Podame reklamacle nema odkladny déinok na

vch platieb alebo vyt j faktary,

9.7 Reklamamou nie je pisomnd Ziadost Odberatela o opravu
formalnych nalefitosti faktury {napr. nesprévnej postovej adresy,
ktord Odk f sposobil a Ziadost
o preskisanie uréeného meradla v silade s bodom 6.3.

9.8 Vzor reklamacneho zéznamu je Odberatelovi k dlspozfcn vo vietkych

kych centrach a na web sidle

nepovaZuje za zmenu zmluvy, na ktord by bolo potrebné uzavretie
dodatku k zmluve Do dnby oznamenla o zmene adresv e zmluvnd
strana opra i na dnii zndmu adresu
druhej zmluvnej strany.

12.7 Dodédvatel mdfe na dorudovanie sprdv, informécii, potvrdenf
o dorufeni sprav, urgencif, upomienok a inVch oznémen{ vo veci
zmluvy a jej plnenia, ako aj obchodnych oznameni vo veci dodévok

a v iehote dohodnutej v zmluve,

14.2.5 zaniku zmluvy o pripojeni pre OM,

14.2.6 zmenv dodavatela elektriny na OM bez platného ukonéenia

mluvy,

14.2.7 ak PDS informuje Dodé It 2 eni
alebo obmedzenia distribucie elektnny do OM na Fiadost
Doddvatefa podfa bodu 7.3 z dévodu na strane Odberatefa
(najmi, ale nielen pre nepristupné OM),

14.2.8 neprediofenia  dokladu  preukazujliceho  oprévneny
vzfah k nehnutefhosti Dodévatelovi podfa badu 3.7, a to
v lehote $trnast {14) dni odo diia dorudenia takejto Ziadosti

Odberatefovi,
14.2.9 zdévodu podfa bodu 3. 15 alebu
14.2.10 ak sa dodatod e vyhl ie Odt podla

bodu 3.9 je nepravdive a zarovei v fase odstupenia od
2mluvy pretrvéva aspof jeden z dévodov na odmietnutie
uzavretia zmiuvy podfa bodov 3.8.1 a3 3.8.3,, alebo ak sa
dodatoéne preukaZe, e niektoré wyhldsenie Odberatefa
podla bodu 3.18 bolo nepravdivé.

14.3 Zmluvn3 strana je opravnen odstdpif od zmluvy, ak:

14.3.1 druhd zmluvné strana podala na seba névrh na vyhlasenie
konkurzu,

14,3.2 néavrh na vyhld voti druhej j strane
bol podany trefou osobou, pritom dotknutd zmluvna strana
je platobne neschopna alebo je v situdcii, ktord odévodriuje
zadatie konkurzného konania,

14.3.3 na majetok druhej zmluvnej strany bol vyhlaseny konkurz,
alebo bol névrh na vyhldsenie konkurzu zamietnuty pre
nedostatok majetku, alebo

14.3.4 druhd zmluvna strana vstipila do likvidacie.

14.4 Uginnost odstupema od zmluvy z0 strany Dadavatel’a nastane

diiom i od zmluvy
Odberatefovi v sulade s &lankem XII alebo neskorslm diiom
denym v takomto i od zmluvy.

V pripade odstipenia od zmluvy 2o strany Odberatel’a odstdpenie od

zmluvy nadobuda G(&innost:

14.41 v defi uvedeny Odt F
o odstapeni od zmluvy, ak uplvnutlm uvedeného diia pride
na OM k zmene dodévatela elektrmy alebo ak k uvedenemu
détumu PDS vyhovie poZiad: davatel koné
distribicie elektriny a vyradi OM z bilanénej skupiny

9.9 Ak reklamdciu podéva v mene Odb fa jeho spl elektrmy a suvrslacl:h sluZieb, vyuZif aj elektronické prostriedky Dodavatela, inak
alebo osoba, k rekl i musi byt priloZe a to najmi, ale nielen elektronickG postu, 14.4.2 vderi vvkonama ukonéenia dqstnbucle elektriny a vyradenla
é ie alebo p ie na krétke textové sprévv (SMS), pripadne zakazmcku zdnu alebo onhne OM z bilanénej skupiny Dodé vstlade s
Odberatel’avdostatocnom rozsahu. Géet poriadkom na zaklade Ziadosti Dodévatefa, ktor( je
9.10 Ak niektora zmluvnd strana zistf, Je (daje vo faktire nie st sprévne udajml Odberatera (e mall telefénne clslo a pnd }, alebo ak si Dodavatel povmnv doru(’.lt PDS bez zbvtoéného odkladu po
a je potrebné vykonat opravu fakturacie podra zmiuvy z d ib T znad|l u D zénu alebo online doruéeni pfs ia Odt od
vzniknutych najma, ale nielen ucet D it i do 2akaznickej zény alebo online zmluvy.
meradla, nesprdvnym odpoftom uréeného meradla, pouiitl‘m uE!u sa spravuje bi i dmienkami fvania zalk j 14.5 Odsti od zmiuvy sa zmluva nexrusuje od zadiatku, ale
nespravnej kontanty uréeného meradla, pouZitim nesprévnej ceny 08ty jnenymi na b qule, Dodé I s Géinkami ku diiu ia od zmluvy

dodavky elektriny a/alebo distribuénych slufieb, tlatovou chybou vo
vyl&tovani, chybou v potitani a pod., maji zmluvné strany narok na
vzdjomné vyrovnanie rozdielu.

CLANOK X. ALTERNATIVNE RIESENIE SPOROV

10.1 Spory, ktoré vzmknu medzi Dodévatel’om a Odhera!e!om na zéklade
2zmluvy, budd pi riedené d h stran.

10.2 Podla zikona o regulicii je Je odberatel elektriny opravneny predlozit
uradu na alternanvne rieSenie spor s dodavaterom elektnny, ak

sa sporu ' konanie

db f elekmny Ghlasi s wysledk alebo spd
vybavema takejto reklamécie; moinost obratif sa na sud tym nie je
dotknuta.

10.3 Navrh na zalatie alternativneho rieSenia sporu sa doruéuje na
adresu dradu: Tomasikova 28C, 821 01 Bratislava alebo elektronicky
na adresu ars@urso.gov.sk.

10.4 Névrh na zaéatie alternativneho riedenia sporu obsahuje:

10.4.1 meno, priezvisko a elektronicki adresu alebo postovii
adresu, ak ide o fyzickd osohu alebo ndzov, sidlo
a elektronickd adresu, ak ide o pravnickid osobu, ktord je
odberatefom elektriny,

10.4.2 nazov a sidlo dodévatela elektriny,

10.4.3 predmet sporu,

1044 odévodneni Al s wysledk rekl
spdsobom vybavenia reklamacie,

10.45 aznaienie, foho sa navrhovatel domaha,

alebo

elektriny a dodavky elektriny.
2 Zakon €. 391/2015 2. z. o alf
zékonov

rieeni

Odberatel’ow prindlei pravo
zasielané elektronickou formou podla platnych pravnych predpisov.

CLANOK Xt ZANIK ZMLUVY VSEOBECNE

13.1 Zmluva méZe byf uzatvorens na dobu neuréitdi alebo na dobu urgiti.
13.2 Zmluva zaniké:
13.2.1 uplynutlm doby trvanla zmluvy, ak nie je v ty:hto
dené alebo

stranami dohodnuté v zmluve inak,

13.2.2 na zdklade dohody aboch zmluvnych stran,

13.2.3 odstupemm od zmluvy padl’a tlanku XIV alebo

13.2.4 wyp: zmluvy za pod yeh v élanku XV,

13.3 Ak nie je v zmluve, tychto obchodnych podmienkach alebo v zikone

o energetike uvedené inak:

a) zmluva uzatvorend na dobu uritd s tarifnou cenou sa uplynutim
tejto dohodnutej doby meni na zmiluvu uzatvorent na dobu
neurdity, ak Ziadna zo zmluvnych stran najneskér v lehote
troch (3) mesiacov pred uplynun’m doby, na ktord bola zmluva
uzatvorend, neoznami plsomne druhej zmluvnej strane, ze
trvd na jej zéniku upl doby a
s predlfenim jej platnosti, a

b) zmluva uzatvorend na dobu urditd s pevnou cenou, s cenou
dohod: alebo s ick cenou zanikd uplynutim
dohodnutej doby, na ktoru bcla zmluva uzatvorena

13.4 Zmluva moie bvf
strdn. Dodavatel je

z  nod

dohody

Vyhlagka dradu & 236/2016 Z. z. ktorou sa ustanovuju $tandardy kvality prenosu elektriny, distribicie

sporov a 0 zmene a dopineni niektorych

podla predchadzajliceho bodu 14.4.

ELANOK XV. VYPOVED 20 ZMLUVY

15.1 Zmluvu uzatvorenu na dobu neuréit} moze ktordkotvek zmluvna
strana denia dévodu. \ fehota je jeden
mesiac a zadina p|ynut prvym difom mesiaca nasledujiceho po
dorudeni pisomnej vypovede a skonél sa uplynutim posledného
dfia prislusného mesiaca, pokial v zmluve nie je dohodnuté dlhsia
vypovedna lehota. Zmluvu s pevnou cenou uzatvorenu na dobu
uréitd nemdze vyp fiadna zo h stran pred upl
doby trvania zmluvy.

15.2 Zmluvu uzatvorend na dobu neurcltu alebo zmluvu uzatvoreny
na dobu uréitd méze Odk £ v pripade
nesuhlasu s,ednostrannou zmenou ceny za dodévku elektnny alebo

S0 Zmenou tychto beh k zo strany Dod
ktord Dod; I oznamil im na svojom sidle
najneskor tridsat (30} dni pred nadobudnunm aginnosti zmeny,
atos najsk&r k pl driu Géi i zmeny
doruéel i i di zmluvy Dods

aviak najneskdr patnést {15) dni pred planovanym dnom uclnnosn
zmeny ceny 22 dodévku elektnny a[ebo 2zmeny tychto obchodnych

ienok. Pre vyl pochyk za zmenu ceny za dodévku
iny s prévom Odb It zmluvu sa nepovaiuje
Zmena ceny za dodavku elekmny z dbvodu zmeny vysky DPH
alebo zavedenia alebo zmeny inej dane alebo poplatku podla
platnych pravnych predpisov. Pre vyli&enie pochybnosti, 2a zmenu




obchodnych podmienok s pravom Odberatefa vypovedat zmluvu
sa povafuje iba takd zmena obchodnvch podmlenok k!orou
dochadza k zmene v pravach a povii jach v ramei konk

k vzt’ahu s dopad. na QOdk Za zmenu podla
predchédzaj vety sa najmd, ale nielen, formalna
zmena obchodnych podmienck, oprava chyb v plsani alebo zmena
takej casti obchodnvch podmienok, ktorda nemeni povahu alebo
rozsah konk luvného vztahu s Odk fom a nemé na
2zmluvny vzfah s takymto Odberatefom Jiaden vplyv.

15.3 Zmluvu uzatvorenii na dobu neurcltu aleba zmluvu uzatvorenti
na dobu urfitd méie Odk i jaf, ak
Dodavatel neozndmi zmenu ceny za dodavku elektnnv alebo zmenu
tychtu obchodnych podmienok podfa bodu 15.2, a to dorugenim
ozndmenia o vypovedi takejto zmluvy Dodévatefovi najneskér do
troch (3) mesiacov odo diia uélnnosh zmeny, a to s uclnnos(’ou

k difu odo diia d ia o vypr i zmluvy
Doda Tovi, ak Odb: ¥ neuréi v o vypovedi zmluvy
iny okamih u&i i vyps zmluvy, kor viak ku diiu

uplynutia troch (3) mesiacov odo diia Gginnosti zmeny.
15.4 Ak Odberatef v Iehote uvedenej v bode 15.2 alebo 15.3 tohto élanku

doruéi Dodd 1§ o ,,, di zmluvy, zmluva 2aniké
driom il v v ] o vypovedi zmluvy,
najskér viak k plénovanému driu uélnnosh zmeny ceny za dodavku

hehadnich K. Ak Odt v

elektriny, resp. zmeny tychto
vyslovne uréi neskor$f def, ku ktorému mé byf zmluva ukontens,
ake je defi nadobudnutia uclnnosn zmeny ceny za dodavku elektnny
afalebo tychto obchod odo dria uéi zmeny
ceny za dodévku elektriny a/alebo tvchto ohchndnych podmlenok az
do ukonéenia zmluvy je Odt  povinny uhra

Na poznadame predlon zmiuvna strana odvolévajiica sa na okolnosti

t druhej zml) j strane déveryhodny dékaz
[] take]to skutoénosti. Poklal’ sa zmluvné stranv nedohodnu mak
budi po vzniku okol

dodéva si prévo na dodévku

elektriny 2a cenu regulovani dradom uplatni kedykolvek v priebehu

kalendarneho roka tak, fe pofiada dodavatela elektriny o dodavku
lektriny na zaklade zmiuvy za cenu regulovani Gradom.

v plnenf svojich zéviizkov podfa Zmluvy, pokial je to rozumne mozné
a budd hl’adat |ne alternat(vne prostrledky na plnenle Zmiuvy,

cenu za dodavku elektrlny v takto zmenene} vyske a plnenie zmluvy
i za
155Ak Odb I ned Dod: I ypovedi zmluvy
podfa bodu 15.2 alebo 15.3, zmena ceny za dodévku elektnny
a/alebo bchodnych ienok sa bude 2
fom a stane sa pre dal3f zmluvny vztah podla
zmluvy odo difa ucmnast! zmeny ceny 2a dodévku elektriny
afalebo obchodny imienok. Za sihlas Odb fa so zmenou
ceny 2a dodévku elektriny a/alebc obchodnych padmienck bude
aj to, ak Odb I' pokraduje vo vyuiivani slufieb
Dodévatera podfa predmetu zmluvy tak, #e zo vietkych okolnosti
jeho konania je zrejmy tUmysel pokracoval’ v zmluvnom vzfahu
s Dodd fom aj za takto h
15.6 Vypoved zo zmluvy musi byt p|somna a dorucena {spbsobom podra
bodu 12.1.1 alebo 12.1.3) a musi obsahovat identifikatné Udaje
Odberatela, oznafenie OM {EIC kéd), ktorého sa vypoved tyka,
a v pripade zmluvy uxatvorene) na dobu uréitd aj uvedenie dévodu

v zmysle tohto €lanku obchod ienok, pre ktory Odb 1)
ypoved' podava
15.7 Odberatel je povinny zab fe ku diiu udi

zmluvy je ukonéeny proces zmeny dodévatera elektnnv podl’a
pri p PDS, inak
zodpoveds za pripadné Skody sposobene ukontenim distribicie
elektnnv do OM. Ak za Odberatefa podd vypoved zmluvy jeho
novy dodavatel elektriny alebo Odberatel odévodni vypoved
zmluvy zmenou dodavatera elektriny na OM a zéroveri nezabezpedi
ku diiu ypovede zmluvy uk ie procesu zmeny
dodévatefa elektrmy na OM pod(a predchadzajuce] vety, ma sa za
to, Ze Odt I takto doruéenti vypoved odvolava, s &im A
sthlasi. V takom pripade zmluva nezanikd a zostdva aj nadalej
v platnosti.

CLANOK XVI. NEOPRAVNENY ODBER

16.1 Na uéely obchodnyct dmienok je
odber:
16.1.1 bez uzatvorenej zmluvy:
16.1.1.1 o pripojeni alebo v rozpore s takouto zmluvou,
16.1.1.2 0 dodavke elektriny alebo zdruZenej dodévke
elektriny alebo zmluvy, ktorej predmetom je
zdiefanie elektriny, alebo bez iného pravneho
ddvodu, na zéklade ktorého vzniké préve zdiefaf
elektrinu,

16.1.1.3 o ziétovani odchylky alebo prevzati zodpovednosti
2a odchylku, alebo

16.1.1.4 o pristupe do distrik
elektriny,

16.1.2 bez uréeného meradla alebo s urfenym meradlom,

ah

y odber elektriny

j sustavy a

ktoré v dosledk zasahu f“
alebo odber
elektnnv,
16.1.3 merany urcenym meradlom, na ktorom bolo porudené
proti pl a ktoré
alebo ava odber
elektriny, alebo urfenym meradlom, ktoré nebolo

namontované prevadzkovatelom dnstnbuénej sistavy,
16.1.4 ak odberatel elektriny zabréml prerusemu dlsmbucle
elektrlny alebo ak po pred: vyzve PDS
prerusenie dlstnbucle elektriny vykonané na zdklade
Ziadosti dodavatefa elektriny, s ktorym ma uzatvorenii
zmluvu o zdruzenej dodévke elektriny; takyto odber sa
za neopravneny odber povazuje ado diia, ked' odberatel
y zabranil ps dcie elektriny alebo
neumozni preruienie dodévky elektriny, alebo
16.15 ak odberatel elektriny nedodrfal obmedzenia uréené
dodavatefom elektriny, previdzkovatefom prenosovej
ststavy alebo PDS.
16.2 Odberatel elektnny je povinny nahradif Skodu spdsobent
neopravnenym odberom elektriny a naklady s tym suvnsnace osobe,

ktorej $koda vzmkla Ak vyE[sht' i Skodu
na zéklade objek y dkladov, pouZije sa spdsob
vypoétu Ekody ) " j p V ik elektriny

CLANOK XVII. ZODPOVEDNOST ZA SKODU
A OKOLNOSTI VYLUEUJUCE ZODPOVEDNOST

17.1 Zmluvné strany sa povinné predchédzat 3kodam a pripadné Skody
minimalizovat.

ktorym
17.5 Za okol i wyluduju ‘,. d na strane Dodé fa sa
povaiuju aj:

17.5.1 stav nudze v elek ike alebo predchéd jeho
vzniku podla zikona o ike a jeho wvyk ich
predplsov,

17.5.2 osbb doddvajdcich elektrinu pre Doda IE
nlektorv sankcny zoznam/renm podra prlslusnyth pravnych

pskej Unie,
Etétov amenckvch alebo Velkej Bntame,

17.5.3 zakaz i b

it i prel‘" 'podrapr Eny

+ i [ il j Ginie,
Spo]enych stétov amenckych alebo Velkej Brltanle v oblasti
sankeii, alebo

17.5.4 akédkolvek prekazka braniaca dodévke elektnny na strane
osdb dodd alebo distrit Gcich elektrinu pre
Dodavatela elektriny, pokial tito udalost ma charakter
niektorej z prekdZok podlfa bodu 17.4 alebo bodov 17.5.1
al753.

Po:as trvanla udalosh povazovanej 2a okolnost wyluéujlcu

p dodévaf elektrinu nie je iba
dl ale ho dodat elektrinu poéas trvania takejto
udalosti vyssej moci zanikd.
17.6 Dod: I dalej di 1d za é Skody bsol

nedodanim elektriny:
17.6.1 z dévodu obmedzenia alebo prerusema dlsmbucie
lektriny v stlade s pr dpismi {napr.:
2ékonom o energetike), zmluvou alebo tymlto obchodnyml
podmienkami,
17.6.2 ak je dodévka elektnny zabezpeéena cez cudzie zariadenie
bolo bené poruchou alebo inou
udalnsfou na tomto zariaden,
17.6.3 ak je OM Odberatera pnpo;ene do m|estnej distnbucnej
ststavy a nedod: ol
alebo  prerudenim dlstnbucle elektriny v miestnej
dlstnbucnej sustave bez zavmenla Dodavatera, alebo
17.6.4 prizab ¢ovani povi Seob. darskom
24ujme v 2mysle § 24 25kona o ike alebo
pri stavoch nidze v elektroenergetike podla §20 zékona
o energenke
17.7 Dodk f je ¢ poZad od Odk fa néhradu Zkody
aj v pripade, ak 3koda vznikla porudenim povinnosti Odberatela,
na ktoru s vzt‘ahuje zmluvnd pokuta podfa zmluvy alebo tychto
di k, a to vo vy3ke prevyiujicej takito zmluvni

pokutu.

€AST B. OSOBITNA UPRAVA K ZMLUVE
O ZDRUZENEJ DODAVKE ELEKTRINY ZA CENU
REGULOVANU URADOM

CLANOK I. ZRANITELNY ODBERATEL ELEKTRINY
A ZMLUVA ZA CENU REGULOVANU URADOM

1.1 Pravo na dodavku elektriny 2a cenu regi i dradom ma vyluéne

zranitelny odberatel elektriny, ktory mé s dodavatelom elektriny
uzatvoren(x zmluvu za cenu regulovam‘l Oradom.

CLANOK I1l. DOBA TRVANIA ZMLUVY ZA CENU
REGULOVANU URADOM A MOZNOST JEJ VYPOVEDE

3.1 Zmluva za cenu regulovan( dradom sa uzatvéra na dobu neurditd
alebo na dobu urditd v trvani dvandst po sebe nasledujlicich
kalendarnych mesiacowv.

3.2 Doba trvania zmluvy za cenu regulovani Gradom sa opakovane
predlZuje o dvanist po sebe nasledujiicich mesiacov, a to na zklade
pisomného prejavu véle zranitefného odberatefa. Predlienie
trvania zmluvy uzavretej na dobu uréitd na daléie obdobie je
mozné najneskér dva kalendédrne messace pred ukonéenim zmluvy
za cenu G dradom j & f elektnnv
Ak nedéjde k pit ému prejavu vile itefného odb vo
veci predffenia trvania zmluvy za cenu regulovanii tiradom na dalSie
obdobie, ani k pisomnému prejavu véle na ukonéenie zmluvy za
cenu regulovani dradom, tak uplynutim posledného diia trvania
zmluvy za cenu regulovanu Gradom uzavretej na dobu uritu sa
zmluva povaZuje za 2mluvu uzavreti na dobu neuréitd.

33 y odb f mé prévo vypovedat zmluvu za cenu regulovanu
dradom uzavretd na dobu neurtiti kedykolvek pocas trvania
zmluvného vztahu bez uvedenia dévodu, a to vo v{/povednej dobe
dvoch kalendarnych mesiacov, ktoréd za&ina plynif prvym dfiom
mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom zramtel’ny udberatel’
doruéit vpoved dodé i efektriny. I ma
pravo vypovedat zmluvu za cenu regulovant tradom uzavreti na
dobu urgitd kedykolvek poZas trvania zmluvného vztahu bez uvedenia
dévodu, najnesknr dva kalendarne mesiace pred ukoncenim zmluvy
uzatvorenej s doda elektrmys & de ku diiu,
ktory je poslednym diiom p: ) he obdobla

CLANOK IV. PRIZNANIE DODAVKY ELEKTRINY ZA
CENU REGULOVANU URADOM A STRATA PRAVA
NA DODAVKU ELEKTRINY ZA CENU REGULOVANU
URADOM

4.1 Doda [ priznd i elektriny dodavku
elektriny za cenu regulovani uradom, ak zranitelny odberatel
elektriny:

4.1.1 vykonal uplatnenie svojho prava podra &lanku Ii.
412 221 Dodavatelovt A Piph

P dh

elektriny a
4.1.3 uzatvoril zmluvu o zdrufenej dodévke elektriny za cenu
regulovani Gradom.
4.2 inuslne splianie i fnék dhy Ta elek
ie imienk pre h i préva Qdb. fa na dodavku
elektriny za cenu regulovani dradom, ktoré je Dodévatel opravneny
kedvkoNek posudzovaf a za tymto Glelom plsomne vyzvat
ib fa na jej preuk ie v lehote
43 Pa dobu priznania dodavky elektriny za cenu regulovanu dradom
bude Dodévatel Gétovaf Odberatefovi cenu za dodévku elektriny
v prisludnej sadzbe za dodévku elektriny podfa regulovaného cennika
platného v &ase dodévky elektriny {ustanovenie bodu 5.1 Zasti A.
tychto obchodnych podmienok sa v takom pripade neaphkuje)
Dodavatel’ vydava regulovany cennlk v sulada s platnym cenowym
pre dodévk 0db I'si méZe podla svojich
odberovych pomerov zvolif sadzbu za dodéavku elektriny podfa
pravu:llel uvedenvch v regulovanom cenniku. Sadzbu za dodavku
P 4

[

1.2 k je odb I elektriny
podmlenky definované v zikone o regulatu‘ a to konkrétne:
1.2.1 odberatel elektriny mimo domacnostn s celkovym ronym

db elektriny za predcha i kalendarny rok najviac
30000 kWh,

1.2.2 odberatel elektriny mimo domécnosti, okrem odberatefa
elektriny podlfa bodu 1.2.1, ktory odoberd elektrinu na
prevadzku zariadenia socidlnych sluZieb zapisaného do
registra socnalnych sluileb podl’a osobitného predpisu®,

dvnej ochrany deti

a soaélnej kuratelv", na prevadzku bytového domu

mi vo obce alebo vysiieho
uzemného celku, k!ore su uréené na soclalne hvvame
podfa predpisu’ alebo na prevad

domu s ndjomnymi bytmi v rdmci $tdtom podporovaného
najomného byvania podla oscbitného predpisu®a
1.2.3 skupina koncovych odberatel’ov elektrlny, ktorymi  su
vlastnici bytov a neby dome,
odoberajiica elektrinu na vyrobu tepla a ohrev teplej
uZitkovej vody pre domécnosti, zékonne zastupena fvzlckou
usobuu alebo prévnick osobou wyk i spravu
Iného zdroja bytovy dom
teplom a teplou GZitkovou vedou®,
Definicia zranitelného odberatefa uvedené v bodoch 1. 2 1 ai 123
vychédza 20 znenia zakona o regulaci

vy zmenit za
v regulovanom cenniku, ak sa zmluvné strany nednhodnu inak. Ak je
pri zmene sadzby za dodévku elektrlny potrebna aj Zmena sadzby za
i k PDS.

distribiciu elek sa podfa
4.4 Odberatel strati prévo na dodavku elektriny za cenu regulovani
tradom diiom:

44,1 straty p i itefného odt fa (t. j. pripad, ked’
Odb ] splfiat definiéné kritéria i
odberatera elektriny) alebo nesplnenia  povinnosti

ey R Kézat Dodévatefovi
toto ie v lehote denej vo wyzve Dodavatel:
podfa bodu 4.2,

4.4.2 zéniku zmluvy za cenu regulovanu Gradom podfa bodu 3.3,
alebo

443 udi i rozhadnuti: uraduo L izeni alebo vk
cenovej lacie pre fnéh i I

podra osobitného predpisu“

45 Ak Odberater strati prévo na dodévku elektriny za cenu regulovani
dradom podfa bodu 4.4.1 alebo v désledku Géinnosti rozhodnutia
dradu o obmedzeni alebo nevykonani cenovej regulicie podla bodu
4.4.3, t. j. bez siéasného zaniku zmluvy, takdto zmluva uzatvorend
medzi Dodavatefom a Odberatefom sa bude dalej povajovat 2a
zmluvu za cenu nepodliehajicu cenovej regulécii, pricom doba
trvania takejto zmluvy zostdva nezmenend. V pripadoch podfa
predchédzajuce] vety sa cena za dodévku elektriny urél v najbliziom

tychto obchodny dmienok

definicie zranitefhého odberatels elektriny sa vidy pougije zdkonné

definicia tohto pojmu podla aktudlne platného zékona o reguldcii.

Zranitefny odberatel’ elektnny je povmny preukazat dodavatel'ow

elektriny p: fa elektriny pri

préva na dodévku elektriny za cenu regulovant uradom a kedykorvek
asledne na znados doda fa elektriny. P
A Iého odb

1.

W

P

sa vykona
uréenym v prévnych predplsoch a ak pravne predpisy tento spdsob
neupravu]u, e elektrmy Du dobv

alebo i
odberatera elektriny sa odb [ elektrmy
zranltel’ného odberatera elektnny
14 1 ; ) N
zramtel’néhu odberatel’a elektriny alebo skutoénost, & toto
postavenie na strane odberatela elektriny aj nadalej trvd, aj podla
ddajov, ktorymi disponuje pri vykone svojej finnosti, alebo ktoré
ziskal z inych zdrojov.
1.5 Zmluvou za cenu regulovant Gradom sa pre Géely tychto ohchadnych

2a

17.2 Zodpovednost za ¥kodu a néhrada skody sa riadia
£ iviznych pravnych predpisov a indivi Gpravou

o v tychto obchodnych podmienkach a zmluve.

17.3 Ak porusi niektord zo luvnyck strén i i vyplyvajice

k rozumle kaidé zmluva medzi D

vEéase oklad p ju tarifnrom produk dodévky elek podfa
pri¢om pri vyklade ! cennika Dod fa v zmvsle bodu 5.1 fasti A,
tychto obchodnych podmienok, ak Dodé f neurdi inak.

4,6 V pripade neoprdvnene priznanej dodavky elektriny za cenu
regulovanil tradom mé Doddvatel prévo zmenif tito cenu

Odt fovi na cenu dliehajicu cenovej regulécuvnajbhzsom
1p: dajd tarifnom p dodavky el podfa
I ého cennika a doué tito cenu aj spitne.
4.7 Podmienkou opdtovného priznania dodavky elektriny za cenu

regulovanu uradom (najma v pripade opitovného ziskania
p it fa elektriny} je opétovné
| ava na dodévku elektri I i tiradom

ie pr: Y za cenu reg
Odberaterom podra &lanku I

CAST €. ZAVERECNE USTANOVENIA

1 Prévne wfahv neupravené zmluvou a tymito obchodnymi
sa riadia i a ymi

préavnymi predpismi Slovenskej repubhky
2.V prlpade rozporu medz:

i zmluvy a

o ol

a Odt ako lektriny po dobu,
po ktoru 1e Odberatefovi priznand dodavka elektriny za cenu
dradom pedla ¢lénku IV. Podmienkou na pnznanle

0 zmluvy, tychto bchodnych ienok alebo b

3 zmluvnd strana ma

pravo na nahradu preukazaterne vzniknutej gkody okrem pripadov
d podia §374 Obchodného

zakonnika a d‘alsich prlpadov a okolnosti uvedenvch v tomto €lanku

ohchodnych podmlenok

2kad,

17.4 Z di sa Zuji najma, ale nielen:
17 4.1 strajky, vyluky a me odvetvove spory, pokial této udalost
nastane v ddsled} ia tretimi

17.4.2 vojny, obéianske a vojenské nepokoje, teraristické Gtoky,
blokédy, povstania, wvytrinosti, epidémie, karanténne
obmedzenia (a to aj v pripade, ak tieto okolnosti existuju a sd
zndme alebo predvidatelné v Zase uzavretia zmluvy), alebo

17.4.3 blesk, zemetrasenie, poiar, burka, nehody alebo varovanie
pred nimi, zaplavy.

dodéavky elektnny 2a cenu G dradom je pred:
uplatnenle prava na dodavku elektrmy za cenu regulovan( Gradom
zr y podra Eldnku 11,

ELANOK 1. UPLATNENIE PRAVA NA DODAVKU
ELEKTRINY ZA CENU REGULOVANU URADOM

2.1 Zranitefny odberatel elektriny, ktory ma uzatvorend zmiuvu za
cenu nepodliehajicu cenovej reguldcii, si uplatnf pravo na dodavku

k maju p

v zmluve, aviak tieto nemédiu byf v rozpore so vieobecne zaviznymi
prévnymi predpismi.

3. Ak savzmiuve alebo v tychto bchodnych podmienkach odk
na dpravu h vydanych Dodi {naj
cennik dodavky elektriny alebo cennik sluzneb Dodévatera) alebo
PDS (napr. d; ¥ porladok h k alebo
cennik slufieb PDS), jepre i réva h
znenie platné v ¢ase ich uplatnenia, ak nie ]e v tvchto obchodnych
podmlenka:h uvedené inak.

4.  Dodévatef mé prévo jed| menif tieto obchodné podmienk
pncom Odberater ma prévo byt © zmene obchodnych podmienok

a kaidd |ch zmenu Doddvatel

elektriny za cenu regulovani Gradom tak, %e pofiada dod:
elektriny o uzatvorenie zmluvy o zdruzenej dodévke elektriny za
cenu regulovani dradom. Uéinnost zmluvy o zdruzenej dodévke
elektriny za cenu regulovanli uradom nastane prvym driom tretieho
mesiaca, ktory nasleduje po mesiaci, v ktorom bola tito zmluva
uzatvorena.

na b sidle Dod tridsat
(30) dni pred ich G& Dod f je y pristdpit
k jednostrannej zmene tychto obchodnych podmienok, naJma,
ale nielen v pripade zmeny p Ipisov, zmeny okol
alebo vyvoja na trhu s elektrlnou, potreby podrobneJEej upravy
h prév a p h strdn pri plneni predmetu

Strana dotk § okolnostami vylutujucimi jej zod d e 2.2 Zranitefny odb i y ipdj istribugnej 3 d
i 5 ? : E v odberatel elektriny, ktory sa pripdja do distribugnej zmluvy, zmeny i plnenia pl zmluvy
zcv}l‘n,na 7 tyc'hto kol (LA Lk I:“ J. informovat siistavy alebo ktory pokraéuje v odbere elektriny na OM po zmene alebo z inych dévedov a sk {dvadfujicich potrebu
ruht zmluvn stranu a vyzvat ju k rokovaniu. odberatela elektriny a zranitefny odberatel elektriny, ktorému vykanania zmeny tychto obchodnych podmienok.
5
3 Vyhladka Ministerstva hospodarstva & 292/2012 Z. 2., ktorou sa ustanovuje spdsob vypoétu Skody spdsobenej 7§21 zakona & 443/2010 Z. z. o dotacidch na rozvoj byvania a o socialnom byvani v zneni zdkona

neopravnenym odberom elektriny
¢ §2 pism. k) 2akona o regulacii

5§62 zékona & 448/2008 Z. 2. o socidlnych slufbich a o zmene a doplneni zékona & 455/1991 Zb. o Zivnostenskom s
10

podnikant {Zivnostensky zakon) v zneni neskorsich predpisov

niektorych zdkonov v zneni neskor3ich predpisov

§ 45 z4kona €. 305/2005 Z. 2. o socidlnoprévnej ochrane deti a o socidinej kuratele a o zmene a doplneni u

€.358/2020Z. 2.

8 Zakon € 222/2022 7. z. o $tatnej podpore najomného byvania a o zmene a doplnent niektorych 2ikonov

§ 11 ods. 6 zakona o regulacii

§ 2 ods. 5 zakona Narodnej rady Slovenskej republiky €. 182/1993 Z. 2. v znenf zékona & 151/1995 Z. 2.
Swynimkou pripadov upravenych v § 96g zikona o energetike



Zmluvné strany sa zavizujii, e budii chrénif a utajovaf pred tretimi
osobami déverné informécie. 2|adna 20 zmluvnych stran bez
pisomného sthlasu druhej zml: j strany nep

o obsahu zmiuvy s vynimkou verejne publikovanych |nformac|i ato
aniv tiastkovom ruzsahu tretej strane svymmkou osbh ovlddajucich
a 0sob ovlad osobou a s vynlmkou
poskytnutla tychto informécii D daldim 1oc

v ramci skupiny ZSE, ako aj PDS, ak je to s ohfadom na danti snuéclu
nevyhnutné. Skupinou ZSE sa pre tento (el rozumie !

e . o

v stlade s pri:
predpismi ochrany adajov. D

najmé

10.

Informéue o dodavke elektnny, cenach za dodévku elektriny,

je

vyuZivat zaznamy volani na zakaznicku linku Dodavatel’a vyluéne
pri uplatiiovan( prév a vykone povinnosti vyplyvajiicich zo zmluvy
a tychto OP. Odberatel sdhlasi, aby nahrdvky hovorov, ktoré realizuje
a archivuje Dodavatel, v silade s vy3Sie uvedenym shigili v pripade
potreby ako rozhodujici hlasovy zéznam a jeden z dékaznych
prostnedkov v pripadnych sporoch

I udefuje d amluvy D i sdhlas so

Zapadoslovenské energetika, a.s. {IE0: 35823551) a vietky fiou
oviddané osoby v zmysle §66a ods. 1 Obchodného zdkonnika.
Rovnakym sposobom budi strany chramf déverné informacie

tvoriace obch tretej osoby, ktoré
boh touto trefou stranou posky niektorej zo zmluvnych strén
s dovolenim ich dalSieho pouzma Zévizok uchrany utajema trva
po celé dobu trvania skutad i tvoriacich ob

zaslelan[m sprév, informacil, potvrdeni o dorugeni sprav, urgencii
a3 |nych ozndmeni vo veci zmluvy a je] plnema prostrednictvom

ickyck prostnedkov, predovsetky ick po: stou,
kratkych textovych sprav {SMS) na elek icky kontakt Odk

11

elektnnv a o aktudlnej ponuke
tovarcv a sluueb Dodévatel‘a moze Odberatel’ zfskaf na
sidle D

prostredni ch i Ilnkv,
apl nie skaznickej ilovej adresy infe sk,

Informécia. o podiele jednotlivych  druhov  primarnych
energetickych zdrojov na elektrine nakipenej alebo wyrobenej
dodédvatefom elektriny za ucelom jej doddvky odberateforn
elektriny v predchéadzajicom roku bude uvedend na faktire za
dodavku elektriny. Informécia o vplyve vyroby elektriny nakipenej
alebo vyrobenej dodavatefom elektriny za uelom jej dodavky

lefd &islo: 0850 123 333

pokial Dodavatel ma takyto kontakt Odberatel’a k dlspozmu Tento
suhlas sa dalej vzt’ahu]e aj na i

elektriny v predchadzajicom roku na Zivotné
prostredie, vratane tdajov o emisiagch €O, a ridioaktivnom odpade
ik pri vyrobe tejto elektriny, st uvedené na webovom sidle

alebo trvania zdujmu ochrany dévernych informacii. Zmluvné strany
méZu spristupnit déverné informacie svojim poradcom alebo inym
poskytovatefom sluZieb, ako aj orgdnom, ktoré po¥aduji dané
informacie v stilade s prislu$nymi pravnymi predpismi. Zmluvné
strany su povinné vykonat vietky potrebné kroky, aby vietky asoby
a organy, ktoré ziskali déverné informacie podla tohto &lanku,
zachovévali xch dbvernost.

Obchodné ienky diom nadobud; . s
doteraz platné a acinné obchodne podm|enkv
s B kei \ it
s P 3 fom povinny identifik sa obchodnym menom, resp.
sk \

menom a prit &islom, Eislom zmluvného Gétu,
EIC kédom, &islom OM, éEislom miesta spotreby, identifikaénym
Eislom (I€O), adresou OM {miesta spotreby) a adresou sidla, resp.
miesta podnlkama odberatel’a elektriny, daldim identifikdtorom
pre dod iu (ak ]e k di a to podl’a |ch

ak bude na t’ento l’lko‘n :/wvanv. Puvinnosf Odberatera podla
predchédzajicej vety plati najmai pri tikonoch Odberatefa tykajicich
sa zmeny alebo zanlku zmluvy z dovodu ochrany zmluvnvch vztahov
Vietka k

aj v forme vo veci dodavok elektriny

a stvisiacich sluZieb Dod! fom Odb fovi. Odberatel mé prévo

d bchodné informa’cie ielané elektromckou formou
v zmysle platnych a ,.'

12

13.

Dodévatefa.

Informacie o pravach a povinnostiach odberatelov elektriny si
uverejnené na webovom sidle Dodévatela.

Ustanovema 2mluvy vritane tychto obchodnych podmienok s

pripadné

adresu oznamenti Odberatefom.

\ prlpade, ie pravne predplsv SR vydané po uzatvoreni zmluvy
plnlt’ st i i podfa zmluvy a/

alebo k ri pineniu p ych stran zo zmluvy

bude nevyhnutné uzavrief daldiu zmluvu/zmiuvy alebo dodatok

k zmluve, predovietkym v pripade vydania noveho alebo novely ux

ho zékona o ik a/alebo k

zaslanej na il

é. Ak sa potas trvania zmluvného vztahu stane akékolvek
ustanovenie zmluvv, resp. obchodnyth podmlenok (alebo jeho
Easti) alebo ledku zmeny platnych
préavnych predpisoy, nebude tym dotknuté platnost ani vyndtitefnost
ostatnych ustanoveni a zmluvné strany sa zavizuji rokovat s ciefom
lpravy zmluvného vztahu v xmysle novej prévnej pravy a nahradit
dotknuté ustanovenia novymi, uréenymi prdvnou Gpravou, resp.
zmenou tak, aby bol zachovany téel zmiuvy a zémery zmluvnych
hrad

v plneni téelu

jiiceho pravidld pre fi trhu s elek!rlnou, strdn obsiah v p iach. Do doby
sa zmluvné strany zavazuji do patndstich {15} dni od doruéenia podla predchadzajlcej vety plati zodpovedajiica pravna Gprava
vyzvy Dodavatela Odberatefovi uzavriet dodatok k zmluve a/alebo Seob avaznych pra t dpi; | kej blik
uzatvorit novi zmluvu/zmluvy tak, aby sa mohlo rladne pokracovaf 14. Diiom dobudnutia  Géi tieto obchodné dmienk
istuju zmluvy,tj,. hradzajo ebchodné imienky: Obchodné podmienky k zmluve
vztahu Dod; fa a O ['sa zavazu]e o zdru¥ dodévke elektrlny pre odberatel’ov elekmny mimo

navrh Gpravy existujicej zmluvy a/alebo névrh novej zmluvy/zmluv,
ktoré budi tvorif siast wyzvy Dodavatela, za predpokiadu, Ze
upravou existujicej zmluvy & novou zmluvou/zmluvami nedojde

Seniu jeho ja vo vzfahu s Dodévatefom nad ramec,

a odchédzajuca) je elektromcky dvand a

ktory si vyZaduji predpisy vydané po uzatvoreni zmiuvy.

15.

as v p
rade VSE Géinné od o1 07 2025.

Tieto obchodi dobudaji Gginnosf dfia 01. 01. 2026,




