SERVISNA ZMLUVA & 2025001

(dalej len zmluva)

uzatvorena podl'a § 536 a nasl. Obchodného zdkonnika ¢. 513/1991 Zb. v zneni neskorsich
predpisov (d’alej len Obchodného zdkonnika®)

OBJEDNAVATEL: OBEC ZABORSKE
Zastupeny: Kristina Malinakova - starostka obce
Zodpovedny pracovnik: Tatiana Sontagova

Bankové spojenie: ~ VUB Presov

Cislo tétu:  SK82 0200 0000 0000 2102 1572
ICO: 00328014

DIC: 2021296739

Tel.: 051/7798338

ZHOTOVITEL: Martin Lonc M+L
Zodpovedny pracovnik: Martin Lonc
Bankové spojenie: M Banka

Cislo a¢tu:  SK69 836 052 0700 420630958
I1CO: 32936419

DIC:SK 1020744505

Tel.: 0907 917 735

Clanok 1.
Predmet zmluvy

Zhotovitel' sa zavdzuje pre objednavatel'a za podmienok uvedenych v tejto zmluve zaist'ovat’
a vykonavat’ servis kamerového systému obce (d’alej len servisni podporu) za ucelom
udrZovania technického stavu ako aj servis suvisiaci so zvySovanim funkcieschopnosti za
ucelom prevadzkyschopnosti, odstraiiovanie portch a udrzbovych c¢innosti vyhradenych
technickych zariadeni kamerového systému (d’alej len zariadenie). Tato zmluva sa vztahuje
vyhradne na tie zariadenie objednavatela, ktoré budu uvedené v zozname predlozenom
objedndvatelom pri podpise zmluvy, ktory sa moze nésledne rozsirovat’ po obozndmeni sa
S novymi prvkami a odsuhlaseni zhotovitel'om.

Clanok I1.
Cenové podmienky

2.1 Cena predmetu zmluvy pozostava z pausalnej sumy a ndslednej sumy prevySujucej
pausalnu sumu.

2.2. Objedndvatel sa zavdzuje poskytnut zhotovitelovi pri podpise zmluvy
pausalnu sumu 150,00 bez DPH eur za rok. Ktora bude navysena podla inflacie
za predchadzajuci rok. V pripade, ak bude vykonana servisna podpora, uvedené
ukony budu odratané od zaplatené¢ho pausalneho poplatku. V pripade, ak servisna



podpora presiahne zaplateni pausalnu sumu, objednavatel zaplati sumu podla
skuto¢ne vynalozenych nakladov zhotovitel'a/ stanovenu dohodou v zéavislosti na
charaktere vykonavania servisnej podpory, Specifikovanej v ¢lanku 1. Predmet
zmluvy.

2.3. Cena prace je stanovena na 18,00Eur bez DPH na jedného pracovnika za
jednu odpracovanu hodinu . Pricom pocita sa kazda zacata pol hodina.

2.3 Fakturacia je vykondvana do 14 dni po vykonani servisnej podpory.

2.4 Splatnost’ faktir je do 14 dni od datumu dorucenia objednavatel'ovi. Pri oneskorene;j
platbe sa =zapocitava nasledny urok zomeSkania zmluvnd pokuta vo vyske 0,1 %
Z nezaplatenej Ciastky denne.

2.5 V pripade oneskorenia plnenia predmetu zmluvy o viac ako 10 dni si objednavatel’ za
kazdy d’al8i defi omeSkania uplatni voci zhotovitel'ovi sankciu vo vyske 1 % z ceny vykonov.

2.6 Zhotovitel neprebera ziadnu zodpovednost’ za bezpecnost’ prevadzky a akejkol'vek Skody,
ktorda wvznikla objednavatelovi alebo tretej osobe v dosledku pozastavenia vykonov

zhotovitel'om, alebo odstupenia od zmluvy zo strany zhotovitel’a.

Clanok I11.
Zmluvné podmienky

3.1 Platnost’ a u€¢innost’ zmluvy

3.1.1 Zmluva a zaviazky z nej vyplyvajice nadobudaju G¢innost’ od prvého dia nasledujuceho
mesiaca po podpise zmluvy oboch zmluvnych stran.

3.1.2 Zmluva sa uzatvara na dobu neurc¢itu.
Odstipenie od zmluvy
3.2.1 Objednavatel mé& pravo odstapit od zmluvy v pripade =zistenia a preukdzania
nedodrzania terminov, rozsahu a kvality prac v zmluve dohodnutych, spo¢ivajucich na strane
zhotovitela, ktoré by spdsobili nemoZnost’ uzivania zariadeni.
3.2.2 Zhotovitel ma pravo odstipit’ od zmluvy:
o V pripade, ak zisti zasahy inych os0b na zariadeniach, ktorych servisna
podpora je predmetom tejto zmluvy
o V pripade, ak zisti pri vykonavani dohodnutého predmetu plnenia nutnost’
vykonania prac charakteru, ktorych vykonanie objednévatel’ odmietne.

V tomto pripade zhotovitel’ nezodpoveda za d’alSiu funk¢énost’ zariadeni.

3.2.3 Objednavatel i zhotovitel’ ma pravo odstlpit’ od zmluvy bez udania dovodov.



3.2.4 Odstipenie od zmluvy je uCinné dnom dorucenia pisomného odstipenia z dovodu
uvedenych v bode 3.2.1, resp. 3.2.2 druhej zmluvnej strane.

3.2.5 Odstupenie od zmluvy je G¢inné po uplynuti 90 dni od dorucenia odstupujiiceho prejavu
bez uvedenia dovodu, bod 3.2.3.

3.3 Zaru¢né podmienky

3.3.1 Zhotovitel' zodpoveda za riadne a v€asné plnenie zavidzkov vyplyvajicich z tejto
zmluvy.

3.3.2 Zhotovitel nezodpoveda objednavatelovi za Skodu alebo ekonomické straty jemu
spdsobené tretou osobou alebo vy$Sou mocou. Za vysSiu moc sa povazuje takd vonkajSia
okolnost’, ktoru zhotovitel nemohol odvrétit’ alebo prekonat’, ani ju v dobe vzniku predvidat’.

3.4 Vseobecné podmienky

3.4.1 Presné terminy pldnovanych cinnosti budu telefonicky/pisomne/ emailom dojednané
vopred so zastupcom objednavatel’a.

3.4.2 Prevadzkové poruchy nahlasi objednavatel' telefonicky, emailom alebo pisomne na
adresu zhotovitel'a, uvedie charakter, pripadne pri¢inu poruchy.

3.4.3 Objednavatel’ je povinny vytvorit' zhotovitelovi podmienky na prevedenie dohodnutého
servisného zésahu, ¢o zahfiia okrem iné¢ho aj pristup a ¢innosti vykonané¢ do IT systému
(pocitacovej siete) objednavatela v rozsahu a Casti nevyhnutne potrebnej na odstranenie
vzniknutej situdcie suvisiacej s odstraflovanim vzniknutej poruchy, opravy, Udrzby alebo
servisom suvisiacim so zvySovanim funkcieschopnosti zariadeni.

Bezné prevadzkové poruchy nahldsené objednavatelom mimo dohodnutych terminov
prehliadok zhotovitel' odstrani do 3 pracovnych dni alebo na ziadost' objednavatela do 24
hodin. Ak charakter poruchy, alebo jej odstranenie vyZaduje dodanie $pecidlneho nahradného
dielu, dojedna zhotovitel' d’al§i termin odstranenia poruchy s poverenou Osobou uzivatela,
pri¢om 24 hodinovy servis bude zédkaznikovi ¢tovany s 100% priplatkom.

Vsetky opravy spojené s vymenou nahradnych dielov st vykondvané zhotovitelom na
zéklade objednavatelom odsuhlasenej pisomnej cenovej ponuky na pouzity material, ku
ktorému sa pripocita pocet skutocne odpracovanych hodin .

3.4.4 Po ulinnosti tejto zmluvy zhotovitel vykond na zdklade predlozeného zoznamu
zariadeni v zmysle ¢l. I zmluvy vstupnu prehliadku stavu kamerového systému a vypracuje
pisomnu spravu, ktorej jedno vyhotovenie odovzda objednavatel'ovi. V pripade, ak zhotovitel
pri vstupnej prehliadke zisti, ze na udrzanie funkcieschopnosti zariadeni a teda ku kvalitnej
servisnej podpore v zmysle ¢l. I v nadvdznosti na ¢l. 3.2.1. je nevyhnutne potrebny upgrade
licencii, objednavatel’ je povinny si ich zadovazit.

3.4.5 Svysledkami udrzby, odbornych prehliadok je bezprostredne oboznamena poverena
osoba objedndvatela, vratane navrhu zhotovitel'a na potrebni opravu alebo modernizaciu



zariadeni k zaisteniu zlepSenia bezpe¢nosti a spolahlivosti prevadzky, pripadne k zlepSeniu
technickej urovne a vyhotovenia.

Clanok IV.
Zavereéné ustanovenia

4.1 Zmeny alebo doplnky K tejto zmluve moézu byt’ len pisomné formou dodatku so sihlasom
oboch zmluvnych stran.

4.2 Tato zmluva je vyhotovena v dvoch vyhotoveniach, z ktorych jedno dostane objednavatel
a jedno zhotovitel’.

4.3 Zmluvné strany prehlasuji, ze text tejto zmluvy je obchodnym tajomstvom as jej
obsahom nebudi oboznamovat’ tretiu stranu zaoberajucu sa rovnakou podnikatel'skou
¢innost'ou.

4.4 Obe strany sa zavédzuji navzajom informovat’ o akychkol'vek zmenach majicich vztah
k tejto zmluve.

4.5 Prava a povinnosti zmluvnych stran vyplyvajuce z tejto zmluvy sa riadia ustanoveniami
tejto zmluvy. Prdva a povinnosti zmluvnych strdn touto zmluvou neupravené sa riadia
ustanoveniami Obchodného zékonnika a podporne ustanoveniami Obcianskeho zakonnika
V zneni ich zmien a doplnkov, ako aj d’al§imi platnymi pravnymi predpismi.

V Presove dia: ..oooeeeeeeeeeeeeeeeeeaannn..

objedndvatel...........ccocoereiiiniiiiie zhotovitel........ccooviiiiii



